
แผนประเมินเชิงพัฒนา

Readiness Assessment

ต้ัง “ทีมเรียนรู้” 
ประกอบด้วย 

ทีมประเมิน + ทีมงาน กสศ.

ศึกษาวิจัย
จากการ

สังเกตการณ์

การทบทวน
วรรณกรรม

ท่ีเก่ียวข้องกับ 
กสศ.

คัดเลือกเคร่ืองมือ
ด้วยการประเมินความพร้อม

ทฤษฎีการเปล่ียนแปลง
การวิเคราะห์เครือข่ายสังคม

เก็บข้อมูล
และ

วิเคราะห์ข้อมูล

ส่ือสาร
ข้อมูลการวิจัย

ต่อ กสศ. 

ผลการประเมินความพร้อม
ต่อการประเมินเชิงพัฒนา

• อนุญาตให้เกิดความล้มเหลวและรับผิดชอบ
 กับผลท่ีเกิดข้ึน
• การวางแผนอย่างมีเปา้หมาย
 และครอบคลุม

ปัญหาท่ีสะท้อนจากการประเมิน

บุคลากรมองเป้าหมายหลักร่วมกันไม่ชัดเจน

ปญัหาการส่ือสารภายในองค์กรทําให้มองนิยาม 
“ความเสมอภาค” ไม่ชัดเจน

ความเช่ือมโยงของบทบาทการทํางาน
และการบรรลุเป้าหมาย องค์กรไม่ชัดเจน

ความเข้าใจเก่ียวกับความคาดหวังและทัศนคติต่อ กสศ. 
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียไม่ตรงกับส่ิงท่ี กสศ. ต้องการ

• ส่งเสริมความมุ่งม่ันและสร้างแรงผลักดัน
ในการทํางาน
• เปดิรับการเปล่ียนแปลงกลยุทธ์และแผนงาน
• เน้นกระบวนการและการบรรลุผลลัพธ์

ส่ิงท่ีพบชัดเจน

ส่ิงท่ีต้องเน้นมากข้ึน

เคร่ืองมือวิจัย

ทฤษฎีการเปล่ียนแปลง

ทฤษฎีการเปล่ียนแปลง

ทฤษฎีการเปล่ียนแปลง
การให้ข้อเสนอแนะ

การวิเคราะห์
เครือข่ายสังคม

ประเด็นสําหรับการประเมินเชิงพัฒนา
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กองทุนเพื่อความเสมอภาคทางการศึกษา (กสศ.) มีเป�าหมายเพื่อสร�างความเสมอภาคทางการศึกษา ช�วยเหลือผู�ขาดแคลนทุนทรัพย� ลด
ความเหลื่อมลํ้าทางการศึกษา รวมทั้งเสริมสร�างและพัฒนาคุณภาพและประสิทธิภาพครู ซึ่งการประเมินถือเป�นกลไกสําคัญเพื่อพัฒนาองค�กร
ให�ไปถึงเป�าหมายจึงมีการประเมินเชิงพัฒนา (Developmental Evaluation: DE) ซึ่งเป�นการประเมินรูปแบบใหม�ที่ออกแบบมาเพื่อประเมิน 
เหมาะกับการทํางานเชิงสังคมที่มีความซับซ�อนและเป�นพลวัตที่ไม�หยุดนิ่ง โดยมี HITAP ร�วมทําการศึกษาประเมิน

ในการประเมินเชิงพัฒนานี้คณะวิจัยเลือกใช�เคร่ืองมือ 3 อย�าง ได�แก� การประเมินความพร�อมเพื่อการประเมินเชิงพัฒนา (Readiness          
Assessment) ทฤษฎีการเปลี่ยนแปลง (Theory of Change) และการวิเคราะห�เครือข�ายทางสังคม (Social Network Analysis) ผลการประเมิน
เชิงพัฒนาจะช�วยให� กสศ. ได�ข�อเสนอเชิงนโยบายที่รอบด�านเพื่อกระตุ�นให�เกิดการพัฒนาอันเป�นประโยชน�ต�อไป

DE มุ�งสะท�อนความเปลี่ยนแปลงในบริบท (Context) ผู�รับผลประโยชน� (Beneficiaries) ฐานความรู� (Learning/knowledge 
base) และการริเร่ิมสิ่งใหม� (Creative/Innovation alternatives) เพื่อสนับสนุนการพัฒนานวัตกรรมในสถานการณ�ที่ซับ
ซ�อน เร�งด�วนและเป�นพลวัตผ�านกระบวนการ “ร�วมเรียนรู�” ตั้งแต�บริบทของงาน กสศ. การประเมินโครงการ และการ
จัดทําข�อเสนอแนะอย�างสมํ่าเสมอตลอดระยะเวลาการประเมิน เพื่อให�ข�อคิดเห็นที่เป�นประโยชน�ทันต�อสถานการณ�และ
ทันต�อการเปลี่ยนแปลง
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DE
คืออะไร?



ผลสรุปการประเมินเชิงพัฒนา กสศ. ถอดบทเรียนการประเมินเชิงพัฒนาแนวทางเพ่ิมศักยภาพของ
การประเมินเชิงพัฒนาของ กสศ. 

Readiness Assessment

กสศ. ควรปรับปรุงวัฒนธรรมการเรียนรู้ของ
องค์กรให้ตอบสนองต่อการเรียนรู้แบบปรับตัวได้
(Adaptive Learning) มีนักวิจัยท่ีมีประสบการณ์ 
ให้เจ้าหน้าทีทํ่าวิจัยรวมถึงปรับปรุงการดําเนินงาน
เพ่ือเน้นการจัดการความรู้และการเรียนรู้จากการ
ปฏิบัติจริง

Theory 
of Change

(TOC)

เครือข่ายทางสังคมของ กสศ.

กระบวนการประเมินเชิงพัฒนา

เรียนรู้ (Learn)

กสศ. ควรปรับปรุงความเช่ือมโยงและความร่วม
มือกับพันธมิตรท้ังภายในและภายนอกระบบการ
ศึกษาเพ่ือเสริมสร้างให้ กสศ. เป็นตัวกลางใน
เครือข่าย ท้ังน้ี ควรมีการทําดําเนินการวิเคราะห์
เครือข่ายทางสังคมอีกครัง้เพ่ือวัดประเมินผลการ
ดําเนินการกิจกรรมเสริมสร้างเครือข่ายและ
ศักยภาพของพันธมิตร

กสศ. ควรใช้ทฤษฎีการเปล่ียนแปลงท่ีผ่านความ
เห็นชอบแล้ว ให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการจัดการ 
องค์กร การส่ือสารภายในและภายนอกองค์กร 
และใช้ในการติดตามความคืบหน้าของโครงการ

กสศ. ควรนําการประเมินเชิงพัฒนาเข้ามาอยู่ในการ
วางแผนเชิงกลยุทธ์เพ่ือให้แน่ใจว่าการประเมินเชิงพัฒนา
และการติดตามผลกระทบจะมีความย่ังยืน

1. การสร้างความเช่ือถือ : เน่ืองจากสถานการณ์การ
แพร่ระบาดโควิด 19 ทําให้แผนการจัดกิจกรรมในระดับ
บุคคลและการเก็บข้อมูลกับเจ้าหน้าท่ี กสศ. หยุดชะงัก

2. การไหลของข้อมูลและความเข้าใจ : ข้อกังวลทาง
กฎระเบียบบางอย่างและกระบวนการจัดการโครงการ 
ทําให้การแลกเปล่ียนข้อมูลและการประเมินช้าลง

3. ความโปร่งใสและหลักฐานเชิงวิชาการ : จําเปน็ต้องมี
การรวบรวมข้อมูลหลักฐานทางวิชาการเพ่ืออํานวย
ความสะดวกต่อการศึกษาผลกระทบและการวางแผน
สําหรับข้ันตอนต่อไป

1. การทํางานท่ีพบปะในระดับบุคลหรือในสถานท่ีจริงจะ
สร้างความเช่ือม่ันและสามารถเก็บข้อมูลจากการสังเกต 
การณ์ได้มากข้ึน

2. การเปล่ียนรูปแบบการทํางานให้เป็น ‘กระบวนการ
แลกเปล่ียนความรู้’ จะทําให้กําหนดการและวิธีการ รวมไป
ถึงการตอบสนองต่อปญัหาต่างๆ มีความยืดหยุ่น

3. ส่ิงท่ีค้นพบจากหลักฐานและข้อเสนอแนะสามารถ
สะท้อนกิจกรรมท่ีแท้จริงของ กสศ. ได้ ซ่ึงนํามาใช้ในการ
ตัดสินใจ การวางแผนโครงการ การติดตามและการ
ประเมินผลได้

กสศ. พิจารณาปลูกฝงัแนวคิดของการประเมินเชิงพัฒนา 
โดยการจัดต้ังศูนย์ประเมินผลเชิงพัฒนาภายในองค์กร

กสศ. ควรเป็นแบบอย่างในการพัฒนาระบบ
การศึกษาโดยใช้หลักฐาน (evidence-based 
education system development) และเปน็ตัว
แปรให้เกิดการเปล่ียนแปลงเชิงระบบ (system 
change) กล่าวคือ กสศ. ควรสนับสนุนการ
ประเมินเชิงพัฒนาและการประเมินแบบด้ังเด้ิมต่อไป

ร่วมมือ (Partner)

วางแผน (Plan)

ประเมิน (Evaluate)

ความท้าทาย ส่ิงท่ีได้เรียนรู้ 

Social Network
Analysis
(SNA)

ตัวช้ีวัดและการติดตามผลกระทบของการทํางาน

การติดตามผลกระทบระยะยาวและแผนการทํางาน

TOC ของ กสศ. 

เด็กและเยาวชนทุกคน โดยเฉพาะกลุ่มเปราะบาง
สามารถเข้าถึงการศึกษาท่ีมีคุณภาพ

เพ่ือเติมเต็มศักยภาพสูงสุดของพวกเขา

กสศ. เพ่ิมศักยภาพด้านการ
เงินของประชากรเป้าหมาย

กสศ. พัฒนาและ
นํางานวิจัยเกีย่วกับนวัตกรรม

และเทคโนโลยีไปใช้

กสศ. สร้างโอกาส
ในการเรียนรู้สําหรับนัก
เรียนด้อยโอกาสและครู

กสศ. ยกระดับมาตรฐานของหลักสูตร
และสภาพแวดล้อมการเรียนรู้

พัฒนาคุณภาพ
การเรียนการสอน
ของหน่วยงาน
ด้านการศึกษา

ระบบการศึกษาได้รับการ
พัฒนาให้มีคุณภาพมากข้ึน

เพ่ือลดความเหล่ือมล้ํา

งานวิจัย และนวัตกรรม
ของ กสศ. ถูกนําไปพัฒนา
เปน็นโยบายระดับชาติ 

กสศ. ระบุและสร้าง
ความสัมพันธ์

กับภาคี
และผู้มีส่วนได้

ส่วนเสีย

กสศ. บริหาร
จัดการภายใน

ด้วยหลัก
ธรรมาภิบาล

D
em

an
d Supply

เด็กและเยาวชน 
โดยเฉพาะกลุ่มเปราะบางมีผลการ
เรียนรู้และคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน

เด็กและเยาวชนทุกคน โดย
เฉพาะกลุ่มเปราะบางเข้าเรียน
และเข้าถึงการศึกษามากข้ึน

พัฒนาศักยภาพ
ด้านการเงินและการ
มีส่วนร่วมในระบบ

การศึกษา 

เสริมสร้าง
การมีส่วนร่วม
จากครอบครัว

และชุมชน

สามารถระบุและเข้าถึง
กลุ่มเป้าหมายได้อย่างมี
ประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน

พัฒนาความร่วมมือ
ของภาคี เครือข่าย 

เพ่ือสนับสนุน
สถาบันการศึกษา

กสศ. มุ่งสร้างสรรค์
ประเทศท่ี…

ImpactImpact

Long-term
Outcomes
Long-term
Outcomes
โดยสร้างผลลัพธ์

ทางการศึกษาท่ีดีข้ึน

Intermediate
Outcomes

Intermediate
Outcomes
ผ่านการพัฒนา

การเรียนรู้
และสร้างโอกาส 

Inputs 
and 

Strategies

Inputs 
and 

Strategies
ด้วยการท่ีกสศ. ส่งเสริม

การมีส่วนร่วมและ
หน่วยงาน

ทางการศึกษา

ยุทธศาสตร์ภายนอก ยุทธศาสตร์ภายใน

Theory of Change (TOC) หรือทฤษฎกีารเปลีย่นแปลง คอืเคร่ืองมือ 
ในการพฒันาแผนการเพือ่ไปสู�เป�าหมายทีต่ัง้ใจไว� ผ�านการ
คิดย�อนกลับ โดยเร่ิมจากเป�าหมายระยะยาวที่คาดหวัง
ไปสู �สิ่งที่ต�องทําก�อนหน�า และมองย�อนกลับมาทีละข้ันตอน   
ซึง่ผลจากการระดมความเหน็ของทมีประเมินร�วมกบัทมีงาน กสศ. 
จากทุกสํานัก จึงได�ทฤษฎีความเปลี่ยนแปลงของ กสศ. ดังภาพ
ด�านขวานี้

จากการสัมภาษณ�เพื่อตรวจสอบความถูกต�องของ TOC โดยแบ�ง
เป�น 2 กลุ �มดังนี้ 1. ผู �มีส �วนได�ส �วนเสียภายนอก กสศ.      
2. เจ �าหน�าที่และผู �บริหาร กสศ. หลังจากนั้น ผลจากการ         
สัมภาษณ� ถูกนํามาวิ เคราะห�และสรุปผลด�วยกระบวนการ         
Thematic Analysis ได�ข�อค�นพบที่สําคัญโดยรวมดังนี้

กลุ�มผู�มีส�วนได�ส�วนเสียภายนอก กสศ. มีความเห็นว�า กสศ.   
ตระหนักถึงป�ญหาความเหลื่อมลํ้าทางการศึกษาในประเทศไทย 
และมีความพยายามลงมือปฏิบัติตามโครงการเพื่อแก�ไขป�ญหา  
ดังกล�าวโดยคํานึงถึงความซับซ�อนและข�อจํากัดภายใต�ระบบการ
ศึกษาไทย รวมถึงป�จจัยด�านเศรษฐกิจ สังคมและการเมืองที่มี  
ผลต�อการดําเนินการตามโครงการของ กสศ.

ขณะที่กลุ�มเจ�าหน�าที่และผู�บริหาร กสศ. เห็นว�า กสศ. ควรทํา
หน�าที่เป�นตัวเร�ง (Catalyst) ในระบบการศึกษาเพื่อสร�างความ 
เสมอภาค ดังนั้น จึงควรมีบทบาทในการสนับสนุนให�เกิดระบบ 
ฐานข�อมูลเด็กยากจนที่สมบูรณ�และเชื่อมโยงกันทั้งประเทศ 
สนับสนุนให�เกิดกลไกการติดตามและประเมินผลเพื่อให�เกิดความ 
ย่ังยืนของโครงการและภาคีเครือข�ายหลังจากโครงการสิ้นสุดลง  

Social Network Analysis (SNA) เป�นการวิเคราะห�เครือข�ายทางสังคมผ�านการเก็บข�อมูล    
สามารถนํามาเสนอในรูปแบบของแผนภาพและช�วยให�เข�าใจความสัมพันธ�ระหว�างบุคคล     
หรือองค�กรเพื่อนํามาใช�ในการวางแผนการทํางานได� โดยผลการศึกษาความสัมพันธ�ระหว�าง
องค�กรของ กสศ. พบว�า

1. เครือข�ายทางสังคมขององค�กรในระบบการศึกษายังเชื่อมโยงไม�ถึงกัน กสศ. สามารถทํา
หน�าที่เป�นตัวกลางในสร�างเครือข�ายและการเชื่อมโยงที่ดี เพื่อเพิ่มศักยภาพการแลกเปลี่ยน        
ข�อมูลและความรู�ระหว�างองค�กรได� 

2. องค�กรที่มีเครือข�ายที่เชื่อมโยงต�อกันดี เช�น สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงศึกษาธิการ กรมส�งเสริมการปกครองท�องถ่ิน 
และบางมหาวิทยาลัย ซึ่งองค�กรเหล�านี้ กสศ. อาจพิจารณาให�ความสําคัญและร�วมจัด          
กิจกรรมมากข้ึนในอนาคต

3. องค�กรบางส�วนอยู�รอบนอกโครงข�าย ไม�มีความสัมพันธ�เชื่อมโยงกับองค�กรอื่นๆ ที่มากพอ 
อาจทําให�เกิดความเหลื่อมลํ้าของการนํานโยบายไปปฎิบัติได�

4. กสศ. มีเครือข�ายกว�างขวาง เป�นจุดศูนย�กลางและเป�นที่เคารพต�อพันธมิตร ผลการศึกษา
แสดงให�เห็นว�า กสศ. เป�นองค�กรที่มีอิทธิพล สามารถเข�ามาสนับสนุนศักยภาพของเครือข�าย
ให�มีความเข�มแข็งได� อย�างไรก็ตาม ด�วยระยะห�างของ กสศ. และพันธมิตรอาจทําให�          
ข�อมูลบางส�วนส�งมาไม�ถึง

5. หากพิจารณาที่คะแนนความใกล�ชิด (Closeness) และการส�งผ�านข�อมูล (Betweenness) กสศ. 
ยังไม�ได�รับคะแนนสูงที่สุด อย�างไรก็ตาม นี่เป�นเพียงผลการศึกษาจากการเก็บข�อมูลเบื้องต�นจาก
เครือข�ายบางกลุ�มเท�านั้น ทั้งนี้ กสศ. ยังสามารถพัฒนา สนับสนุนการสร�างเครือข�ายร�วมกับ
องค�กรอื่นๆ ผ�านกิจกรรมเสริมสร�างเครือข�าย เพื่อทําให�เป�นเกิดพันธมิตรที่เข�มแข็งย่ิงข้ึน

EEF



กองทุนเพื่อความเสมอภาคทางการศึกษา (กสศ.) มีการประเมินผลสัมฤทธิ์ในการดําเนินงานทุก 3 ป�เพื่อ

บรรลุเป�าหมายขององค�กร โครงการประเมินเทคโนโลยีและนโยบายด�านสุขภาพ (HITAP) ร�วมทําการศึกษา

ประเมินเชิงพัฒนา (Developmental Evaluation) โดยหนึ่งในเครื่องมือที่ใช�ทําการศึกษาคือ ทฤษฎีการ

เปลี่ยนแปลง มีการเก็บข�อมูลผ�านการอบรมเชิงปฏิบัติการร�วม กับตัวแทนจาก กสศ. และการประชุมผู�มี

ส�วนได�ส�วนเสีย ได�แก� องค�กรเครือข�ายที่ทํางานเกี่ยวกับการศึกษา รวมถึงคณะกรรมการบริหารกองทุน

เพื่อความเสมอภาคทางการศึกษาและนาํข�อมูลทั้งหมดมาสรุปผลนําเสนอต�อผู�มีส�วนได�ส�วนเสียเพื่อมอง

เห็นเป�าหมายร�วมกัน

อธิเจต มงคลโสฬศ, กานต�ชนก ศิริสอน, แพรวา กุลัตถ�นาม

โดย ผศ. ดร.วรรณฤดี อิสรานุวัฒน�ชัย, ดร. นพ.ยศ ตีระวัฒนานนท�, Ms. Saudamini Dabak, 

Ms. Alia Luz, น.ส.กานต�ชนก ศิริสอน, น.ส. แพรวา กลุตัถ�นาม, ภญ.เบญจรินทร� สนัตตวิงศ�ไชย 

และนายอธิเจต มงคลโสฬศ

โครงการประเมินเทคโนโลยีและนโยบายด�านสุขภาพ

ผู้เขียน
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เสมอภาคทางการศึกษา (กสศ.) หรือ Developmental Evaluation for the Innovation 

Development and Stakeholder Reflection of the Equitable Education Fund 

HITAP เป�นองค�กรวิจัยภายใต�สังกัดกระทรวงสาธารณสุข

ที่ศึกษาผลกระทบทั้งบวกและลบจากการใช�เทคโนโลยี 
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