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ผลการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม
เพื�อพัฒนาเกมเสริมทักษะ

การป�องกันโรคพิษสุนัขบ้า

ผู�เชีย่วชาญทัง้ฝ��งนกัพฒันาเกม กรมควบคมุโรค และผู�เชีย่วชาญด�านปศุสตัว� มีความเหน็ว�าการใช�เกมเป�นสือ่การสอนและเกบ็ข�อมูลจริงของโรคพษิสนุขับ�า

ในพื้นที่ เป�นสิ่งที่ควรสนับสนุน และสามารถขยายผลการดําเนินงานสู�โรคอื่น ๆ ต�อไปได�

การใช�เกมเป�นสือ่การสอนและเกบ็ข�อมลูโรคพษิสนุขับ�า มปีระเดน็ทีต่�องกังวลมากทีส่ดุตามลาํดบั คอื ความถูกต�องของเนือ้หา ความราบร่ืนในการใช�งานเกม

ตั้งแต�เริ่มเล�นจนจบเกม และการเก็บข�อมูลที่มีคุณภาพเพื่อทําการวิเคราะห�ข�อมูลต�อไป

อาสาสมัครสาธารณสขุ (อสม.) สามารถเป�นผู�ขยายการใช�งานเกมเพือ่เป�นสือ่การสอนแก�ประชาชนทัว่ไป ในขณะเดยีวกนั กลุ�มเดก็ปฐมวยัหรือกลุ�มยุวอาสาสมคัร

สาธารณสขุ จะเป�นกลุ�มทีเ่หมาะสมต�อการใช�เกมในการสือ่สาร เพราะอยู�ในวยัทีเ่ร่ิมต�นการปลกูฝ�งแนวคดิได�ดแีละเข�าใจวธีิการใช�งานของเกม

โรคพิษสุนัขบ�ามีอันตรายและอยู�กับคนไทย

มานาน การพัฒนาและนําเกมเข�ามาเป�น

สื่อการเรียนการสอนประชาชนเพื่อป�องกัน

ประชาชนจากโรคพิษสุนัขบ�า เป�นแนวทางใหม�

ทีม่ศัีกยภาพต�อการเผยแพร�ความรู�สู�ภาคประชาชน

ได�อย�างทัว่ถึง 

การศึกษานี้ จึงนาํเสนอผลการประเมินเกม

ในเบื้องต�น ที่ได�รับความคิดเห็นเชิงลึกจาก

ผู�เชีย่วชาญด�านการควบคมุโรค ผู�มีประสบการณ�

การอบรม อสม. ด�านโรคติดต�อจากสัตว�สู�คน 

และผู�เชีย่วชาญด�านการสร�างเกม

การผสานเกมกับเข�ากับการอบรมจะช�วย

อสม. ที่ทาํหน�าที่ในการให�ความรู�และสอนวิธี

การป�องกันโรคพิษสนุขับ�าให�กับชมุชน ได�เพิม่พนู

ความเข�าใจและความตระหนกัรู�ในบทบาทหน�า

ของตนมากย่ิงข้ึน 

Highlight

ที�มาและความสําคัญของโรคพิษสุนัขบ้า 

เกมสามารถเพิ�ม
ข้อความที�หน่วยงาน

ภาครัฐพยายามสื�อสาร
อยู่แล้ว เช่น ล้างแผล 
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ควรมุ่งเนน้กลุม่เป�าหมาย
ที�เหมาะสมกับเกม เช่น 
เด็กปฐมศึกษา เพื�อปู

พื�นฐานสร้างความเข้าใจ

การขยายผลต่อ
การพัฒนาเกมที�น่าสนใจ

คือ การปรับระบบเกม
ให้ผูเ้ลน่อยากกลบัมา
เลน่ซํ�า อยากเลน่ใหไ้ด้

คะแนนดี แขง่กับเพื�อนได้

เพิ�มขอ้ความและภาพ
แหง่ชัยชนะของแตล่ะดา่น 

ใหส้ามารถแบง่ป�นลงในสื�อ
ออนไลน์ได ้เป�นการให้รางวัล

แหง่ความภาคภมูใิจ
แกผู้่ที�เลน่เกมสําเร็จและ
เพื�อแบง่ป�นเกมสู่เพื�อน

และเครอืขา่ย

ความคิดเห็นจากผู้เชี�ยวชาญที�มีต่อการพัฒนาเกม

ผลการเก็บข�อมูลเชิงคุณภาพจากแบบสอบถามออนไลน� 

โดยผู�เชี่ยวชาญ และข�อมูลเชิงปริมาณจากคะแนนความ

เข�าใจของผู�เล�นเกมทัง้ก�อนและหลงั ได�รับข�อมูลเกีย่วกบัมุม

มองต�อการใช�เกมเป�นสือ่การสอน อสม. ด�านการป�องกนั

โรคพษิสนุขับ�า ทั้งสิ้นจํานวน 22 ราย

ผลการวิจัย

 จากการเก็บข�อมูล ผู�เชี่ยวชาญเชื่อว�า 

อสม. สามารถเข�าใจการใช�เกมได�ง�ายและแสดง

ความพร�อมในการนําเกมไปใช�จริงในกระบวน

การฝ�กอบรม นอกจากนี้ เกมมีศักยภาพสูงเหมาะ

สําหรับการใช�งานจริง เมื่อควบคู�กับการป�องกัน

โรคพิษสุนัขบ�าด�วยวิธีดั้งเดิม ลักษณะของเกมที่มี

ความสวยงามดูน�าสนใจ ช�วยดึงดูดและเพิ่มการมี

ส�วนร�วมของอาสาสมัครสาธารณสุข ทําให�เกิด

ความสนุกระหว�างเล�นเกม อีกทั้งเนื้อหาในเกมได�รับ

การประเมินว�ามีความถูกต�องเชื่อถือได� ทําให�มั่นใจ

ได�ว�า อสม. จะได�รับข�อมูลที่ตรงตามหลักวิชาการ
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งานวิจัยนี�ได้รับทุนสนับสนุนจากสถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข (สวรส.) 
และได้รับการสนับสนุนการวิจัยจาก ฝ�ายประเมินเทคโนโลยีด้านสุขภาพเพื�อการผลิตนวัตกรรม (MIDAS) 
ภายใต้มูลนิธิเพื�อการประเมินเทคโนโลยีและนโยบายด้านสุขภาพ (HITAP Foundation)

นพ.กติกา อรรฆศิลป� ดร.ป�ณณรัศม� ศิลปรัตนวงศ�

ผู้เขียน

โดย นพ.กติกา อรรฆศิลป�, ดร.ป�ณณรัศม� ศิลปรัตนวงศ�

เกี�ยวกับงานวิจัย

เอกสารฉบับนี้เป�นส�วนหนึ่งของโครงการ การศึกษาความเป�นไปได�ในการใช�เกมเพื่อช�วยสอนอาสาสมัครสาธารณสุขและปศุสัตว� เพื่อเสริมทักษะการป�องกัน
โรคพิษสุนัขบ�า โดยใช�แบบสอบถามเพื่อประเมินประสิทธิภาพของเกมเสริมการเรียนรู�

ภาครัฐควรสนับสนุนการใช�สื่อสร�างสรรค�ที่มีคุณภาพอย�างกว�างขวาง ทั้งในด�านความสวยงามน�าดึงดูด ด�านประสิทธิภาพในการสื่อสาร และที่สําคัญที่สุด คือ

ความถูกต�องของข�อมูลทางการแพทย� โดยจําเป�นต�องมีการติดตามประเมินผลสื่อ เพื่อเป�นข�อมูลประกอบการตัดสินใจเกี่ยวกับการนําไปใช�ในพื้นที่ต�อไป

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  

มูลนธิิเพือ่การประเมินเทคโนโลยีและนโยบายด�านสขุภาพ (HITAP Foundation) ได�ดาํเนนิการศึกษาความเป�นไปได�ของการใช�เกม

ในกระบวนการเรียนรู�สาระการป�องกนัโรคเร่ืองโรคพษิสนุขับ�า โดยลกัษณะการประชมุผู�เชีย่วชาญองิตามแนวทางการเกบ็ข�อมลู

เชิงคุณภาพที่เรียกว�า การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส�วนร�วม (Participatory Action Research) โดยให�ผู�เชี่ยวชาญได�เล�นเกมจริง 

ประเมินจริง และมีส�วนร�วมกับกิจกรรมในแต�ละข้ันตอน เพื่อเข�าใจแนวคิดเชิงลึกของผู�เชี่ยวชาญ และมุ�งเน�นให�เกิดประโยชน�

สูงสุดต�อผู�ใช�งานจริงในบริบทของระบบสุขภาพไทย

เกี�ยวกับการศึกษา 

ผู�เชี่ยวชาญทั้งนักพัฒนาเกม กรมควบคุมโรค และด�านกรมปศุสัตว� ต�างอภิปรายให�ความเห็นเพื่อช�วยให�

เกมพฒันาไปในทศิทางทีส่มบรูณ�ทีส่ดุ โดยความเหน็หลกัประกอบไปด�วย การพฒันารายละเอยีดของเนือ้หา

ให�ถูกต�องครบถ�วน การแทรกข�อความสรุป (take home message) ในแต�ละด�านเพื่อสร�างการจดจํา

และกรณีผู�เล�นมีความเข�าใจเนื้อหาผ�านเกมได�อย�างครบถ�วน จะมีฟ�เจอร�การให�รางวัลหรือ incentive 

ตอบแทน เพือ่ให�ผู�เล�นรู�สกึถึงความสมัฤทธ์ิผลทางการศึกษาผ�านเกม กล�าวคอื มีภาพแห�งชยัชนะให�สามารถ

บันทึกเก็บได� หรือ เผยแพร�ทางสื่อออนไลน�ได� รวมถึง ระบบของเกมสามารถให�ผู�เล�นเล�นผ�านแอปพลิเคชัน

ไลน� (LINE) ได� เพื่ออํานวยความสะดวกแก�ผู�เล�นมากย่ิงข้ึน

ฟ�เจอร�ของเกมทั้งหมดนี้ เพื่อกําหนดทิศทางที่น�าสนใจในการขยายผลประโยชน�ให�อีกหลายเกมในอนาคต 

โดยแต�ละเกมจะต�องมีการเก็บคะแนน หากผู�เล�นได�คะแนนดีและมีศักยภาพมากจะย่ิงเก็บคะแนนได�เยอะ 

สิ่งเหล�านี้คือตัวแสดงผลลัพธ�ความรู�และความเข�าใจของผู�เล�นต�อการป�องกันโรคในชุมชนได�จริง


