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ค าน า 

ปี พ.ศ. 2557 ส ำนักโรคเอดส์ วัณโรค และโรคติดต่อทำงเพศสัมพันธ์ (สอวพ.) กรมควบคุมโรค 
กระทรวงสำธำรณสุข ได้ด ำเนิน “โครงกำรส่งเสริมสถำนบริกำรสุขภำพที่ปรำศจำกกำรตีตรำและเลือกปฏิบัติ” 
โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อลดกำรตีตรำและกำรเลือกปฏิบัติต่อผู้ติดเชื้อเอชไอวี/เอดส์ ที่เกิดขึ้นในสถำนบริกำร
สุขภำพ โครงกำรดังกล่ำวได้ด ำเนินกำรในพื้นที่น ำร่องใน 6 โรงพยำบำล ได้แก่ โรงพยำบำลพร้ำวและ
โรงพยำบำลเชียงดำว จังหวัดเชียงใหม่ โรงพยำบำลพำนทองและโรงพยำบำลหนองใหญ่ จังหวัดชลบุรี                          
โรงพยำบำลสทิงพระและโรงพยำบำลจะนะ จังหวัดสงขลำ ทั้งนี้ผลจำกกำรด ำเนินงำนโครงกำรดังกล่ำวท ำให้
เจ้ำหน้ำที่ผู้ปฏิบัติงำนในโรงพยำบำลมีทัศนคติด้ำนลบที่เกี่ยวกับกำรตีตรำผู้ติดเชื้อเอชไอวีลดลงอย่ำงมี
นัยส ำคัญ 

รำยงำนฉบับนี้จัดท ำขึ้นเพื่อน ำเสนอผลกำรวิเครำะห์ต้นทุนโครงกำรส่งเสริมสถำนบริกำรสุขภำพที่
ปรำศจำกกำรตีตรำและเลือกปฏิบัติ ซึ่งประกอบด้วย ต้นทุนรวมโครงกำร  ต้นทุนรำยกิจกรรม ต้นทุนเฉลี่ยต่อ
คนของเจ้ำหน้ำที่ที่ได้รับกำรอบรมวิทยำกรกระบวนกำรสร้ำงควำมเข้ำใจและลดกำรตีตรำและกำรเลือกปฏิบัติ
เนื่องจำกเอดส์ ต้นทุนเฉลี่ยต่อคนของเจ้ำหน้ำที่ปฏิบัติงำนโรงพยำบำลที่ได้รับกำรอบรมหลักสูตรกำรส่งเสริม
สถำนพยำบำลที่ปรำศจำกกำรตีตรำและเลือกปฏิบัติ  รวมถึงเวลำที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำนของเจ้ำหน้ำที่ที่
เกี่ยวข้องกับโครงกำรฯ 

 คณะผู้วิจัยหวังเป็นอย่ำงยิ่งว่ำผลกำรศึกษำนี้ จะเป็นประโยชน์ต่อผู้รับผิดชอบและผู้ที่เกี่ยวข้องกับกำร
ด ำเนินโครงกำรส่งเสริมสถำนบริกำรสุขภำพที่ปรำศจำกกำรตีตรำและเลือกปฏิบัติ ส ำหรับกำรวำงแผนจัดสรร
ทรัพยำกร และกำรบริหำรจัดกำร เพ่ือน ำไปใช้ขยำยโครงกำรในพื้นที่อื่น ๆ ต่อไป  
 

คณะผู้วิจัย 

ธันวำคม 2561 
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กิตติกรรมประกาศ 
 

กำรวิเครำะห์ต้นทุนโครงกำรส่งเสริมสถำนบริกำรสุขภำพที่ปรำศจำกกำรตีตรำและเลือกปฏิบัติ ส ำเร็จ
ลุล่วงได้ด้วยควำมกรุณำและกำรสนับสนุนจำกผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง อันได้แก่ ส ำนักโรคเอดส์ วัณโรค และ
โรคติดต่อทำงเพศสัมพันธ์ กรมควบคุมโรค กระทรวงสำธำรณสุข โรงพยำบำลเชียงดำว โรงพยำบำลหนองใหญ่ 
โรงพยำบำลจะนะ ส ำนักงำนสำธำรณสุขจังหวัดเชียงใหม่ ชลบุรี และสงขลำ ส ำนักงำนป้องกันและควบคุมโรค
ที่ 1, 6 และ 12 องค์กรพัฒนำเอกชน และบุคลำกรอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งเป็นผู้ให้ข้อมูล ควำมคิดเห็น และ
ข้อเสนอแนะตลอดกระบวนกำรศึกษำและจัดท ำโครงกำรในครั้งนี ้คณะผู้วิจัยขอขอบพระคุณมำ ณ โอกำสนี ้

 คณะผู้วิจัยขอบพระคุณ โครงกำรเอดส์แห่งสหประชำชำติ (UNAIDS) ประจ ำประเทศไทย ส ำหรับกำร
สนับสนุนทุนวิจัย อนึ่ง HITAP เป็นองค์กรวิจัยกึ่งอิสระภำยใต้ส ำนักนโยบำยและยุทธศำสตร์ (สนย.) กระทรวง
สำธำรณสุข ได้รับทุนสนับสนุนจำกส ำนักงำนกองทุนสนับสนุนกำรวิจัย (สกว.) ภำยใต้โครงกำรเมธีวิจัยอำวุโส 
(RTA5980011) ทั้งนี้ผลกำรศึกษำ กำรตีควำม และข้อสรุปที่ได้จำกงำนวิจัยชิ้นนี้ไม่ได้แสดงทัศนะของ
หน่วยงำนผู้ให้ทุนแต่อย่ำงใด 

 

 

 
 
 
  



----------------------------------------------------------------        ---------------------------------------------------------------- ค 

บทสรุปผู้บริหาร 

 
1. ความเป็นมา วัตถุประสงค์ และวิธีการศึกษา 

โครงกำรเอดส์แห่งสหประชำชำติ (UNAIDS) ก ำหนดยุทธศำสตร์ ปี พ.ศ. 2559-2564 ที่เกี่ยวข้องกับ
กำรรักษำและกำรลดกำรตีตรำและเลือกปฏิบัติต่อผู้ติดเชื้อเอชไอวี/เอดส์ เพื่อน ำไปสู่กำรยุติปัญหำเอดส์ภำยใน
ปี พ.ศ. 2573 ทั้งนี้กำรตีตรำและกำรเลือกปฏิบัติเป็นรำกฐำนส ำคัญของกำรเข้ำไม่ถึงบริกำร โดยเฉพำะกำรตี
ตรำและเลือกปฏิบัติจำกผู้ปฏิบัติงำนในสถำนบริกำรสุขภำพ ท ำให้ผู้ติดเชื้อเอชไอวี/เอดส์ หลีกเลี่ยงกำรเข้ำรับ
บริกำรสุขภำพหรือเข้ำรับบริกำรสุขภำพล่ำช้ำ เนื่องจำกกลัวกำรถูกตีตรำและเลือกปฏิบัติจำกผู้ปฏิบัติงำนใน
สถำนบริกำรสุขภำพ 

ปี พ.ศ. 2557 ส ำนักโรคเอดส์ วัณโรค และโรคติดต่อทำงเพศสัมพันธ์ (สอวพ.) กรมควบคุมโรค 
กระทรวงสำธำรณสุข ได้จัดท ำ “โครงกำรส่งเสริมสถำนบริกำรสุขภำพที่ปรำศจำกกำรตีตรำและเลือกปฏิบัติ” 
โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อลดกำรตีตรำและกำรเลือกปฏิบัติต่อผู้ติดเชื้อเอชไอวี/เอดส์ที่เกิดขึ้นในสถำนบริกำร
สุขภำพ โครงกำรดังกล่ำวได้ด ำเนินกำรในพื้นที่น ำร่องใน 6 โรงพยำบำล ได้แก่ โรงพยำบำลพร้ำวและ
โรงพยำบำลเชียงดำว จังหวัดเชียงใหม่ โรงพยำบำลพำนทองและโรงพยำบำลหนองใหญ่ จังหวัดชลบุรี โรง
พยำบำลสทิงพระและโรงพยำบำลจะนะ จังหวัดสงขลำ ผลจำกกำรด ำเนินโครงกำรฯ ในพื้นที่น ำร่อง พบว่ำเกิด
ผลลัพธ์ที่ดี โดยท ำให้ผู้ปฏิบัติงำนในสถำนบริกำรสุขภำพมีควำมกลัวกำรติดเชื้อเอชไอวีและทัศนคติเกี่ยวกับ
กำรตีตรำผูต้ิดเชื้อเอชไอวีและประชำกรหลักลดลงอย่ำงมีนัยส ำคัญ 

ปี พ.ศ. 2560 โครงกำรประเมินเทคโนโลยีและนโยบำยด้ำนสุขภำพ (HITAP) ร่วมกับ สอวพ. ได้
ด ำเนินกำรศึกษำต้นทุนโครงกำรส่งเสริมสถำนบริกำรสุขภำพที่ปรำศจำกกำรตีตรำและเลือกปฏิบัติ  โดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อศึกษำต้นทุนที่เกิดขึ้นรวมถึงภำระงำนของเจ้ำหน้ำที่ที่เกี่ยวข้อง เพื่อน ำไปใช้ในกำรจัดสรร
งบประมำณและกำรวำงแผนกำรด ำเนินโครงกำรในพื้นที่อื่น ๆ กำรศึกษำนี้เป็นกำรศึกษำต้นทุนทำง
เศรษฐศำสตร์ เก็บข้อมูลแบบย้อนหลัง วิเครำะห์ต้นทุนในมุมมองผู้ให้บริกำร โดยมีกรอบเวลำกำรวิเครำะห์
ต้นทุนคือปี พ.ศ. 2557-2560 และน ำเสนอเป็นมูลค่ำปี พ.ศ. 2560 พื้นที่และแหล่งข้อมูลส ำหรับกำรเก็บ
ต้นทุนคือ สอวพ. ส ำนักงำนสำธำรณสุขจังหวัดเชียงใหม่ ชลบุรี และสงขลำ โรงพยำบำลเชียงดำว หนองใหญ่ 
และจะนะ รวมถึงเจ้ำหน้ำที่หรือบุคลำกรหน่วยงำนอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับโครงกำรฯ รวบรวมข้อมูลโดยวิธีกำร
สัมภำษณ์และกำรศึกษำเอกสำรทำงกำรเงินและบัญชีที่เกี่ยวข้องกับโครงกำรฯ  

2. ผลการศึกษาต้นทุนโครงการฯ และภาระงานของเจ้าหน้าที่   

1) ต้นทุนรวมหรือต้นทุนทำงเศรษฐศำสตร์ของโครงกำรฯ ในพื้นที่กำรศึกษำนี้มีจ ำนวนทั้งสิ้น 
2,759,386 บำท จ ำแนกเป็นต้นทุนทำงบัญชี จ ำนวน 1,501,673 บำท (ร้อยละ 54.4) และต้นทุนแฝง จ ำนวน 
1,257,713 บำท (ร้อยละ 45.6) โดยต้นทุนทำงบัญชี แบ่งเป็นต้นทุนกำรเตรียมกำร 730,560 บำท (ร้อยละ 
48.6) ต้นทุนกำรด ำเนินกำร 457,064 บำท (ร้อยละ 30.4) และต้นทุนกำรประชุมสรุปบทเรียน 314,049 บำท 
(ร้อยละ 20.9)  

2) ต้นทุนกิจกรรมตำมชุดกำรด ำเนินงำน 3x4 ซึ่งเป็นกิจกรรมหลักของโครงกำรฯ มีต้นทุนทำงบัญชี 
จ ำนวน 506,518 บำท แบ่งเป็น ต้นทุนค่ำด ำเนินกำรจัดประชุม/อบรม จ ำนวน 341,313 บำท (ร้อยละ 67.4) 
ต้นทุนค่ำแรง จ ำนวน 111,544 บำท (ร้อยละ 22.0) และต้นทุนค่ำวัสดุ จ ำนวน 53,665 บำท (ร้อยละ 10.6)  



----------------------------------------------------------------        ---------------------------------------------------------------- ง 

3) ต้นทุนกิจกรรมกำรอบรมหลักสูตรกำรส่งเสริมสถำนบริกำรสุขภำพที่ปรำศจำกกำรตีตรำและเลือก
ปฏิบัติให้กับเจ้ำหน้ำที่ปฏิบัติงำนโรงพยำบำล มีต้นทุนทำงบัญชี 405,660 บำท แบ่งเป็น ต้นทุนค่ำจัดประชุม/
อบรม จ ำนวน 258,6799 บำท (ร้อยละ 63.8) ต้นทุนค่ำแรง จ ำนวน 111,544 บำท (ร้อยละ 27.5) และต้นทุน
ค่ำวัสดุ จ ำนวน 35,416 บำท (ร้อยละ 8.7)  

4) ต้นทุนเฉลี่ยต่อคนของเจ้ำหน้ำที่ที่ได้รับกำรอบรมวิทยำกรกระบวนกำรสร้ำงควำมเข้ำใจและลดกำร
ตีตรำและกำรเลือกปฏิบัติเนื่องจำกเอดส์ เท่ำกับ 23,793 บำทต่อคน แต่หำกพิจำรณำเฉพำะต้นทุนทำงบัญชี
จะมีต้นทุนเฉลี่ย 21,374 บำทต่อคน  

5) ต้นทุนเฉลี่ยต่อคนของเจ้ำหน้ำที่ที่ได้รับกำรอบรมหลักสูตรกำรส่งเสริมสถำนบริกำรสุขภำพที่
ปรำศจำกกำรตีตรำและเลือกปฏิบัติ เท่ำกับ 8,543 บำทต่อคน แต่หำกพิจำรณำเฉพำะต้นทุนทำงบัญชีจะมี
ต้นทุนเฉลี่ย 4,649 บำทต่อคน อย่ำงไรก็ตำมหำกคิดเฉพำะต้นทุนที่เกิดขึ้นจำกกำรอบรมหลักสูตรฯ จะมี
ต้นทุนเฉลี่ยต่อคนของเจ้ำหน้ำที่ที่ได้รับกำรอบรมหลักสูตรฯ เท่ำกับ 2,690 บำทต่อคน แต่หำกพิจำรณำเฉพำะ
ต้นทุนทำงบัญชีจะมีต้นทุนเฉลี่ย 1,256 บำทต่อคน นอกจำกนี้หำกหักต้นทุนที่เกิดจำกกำรด ำเนินกำรของ
เจ้ำหน้ำที่ สอวพ. รวมถึงหน่วยงำนอื่น ๆ โดยคิดเฉพำะต้นทุนที่เกิดจำกกำรด ำเนินงำนของเจ้ำหน้ำที่ในจังหวัด
และโรงพยำบำลเท่ำนั้น พบว่ำกำรจัดกิจกรรมกำรอบรมหลักสูตรฯ จะมีต้นทุนเฉลี่ยต่อคนของเจ้ำหน้ำที่ที่
ได้รับกำรอบรมหลักสูตรฯ เท่ำกับ 2,186 บำทต่อคน แต่หำกพิจำรณำเฉพำะต้นทุนทำงบัญชีจะมีต้นทุนเฉลี่ย 
925 บำทต่อคน 

6) มีเจ้ำหน้ำที่หลักที่เกี่ยวข้องกับกำรด ำเนินโครงกำรฯ จ ำนวน 54 คน ใช้เวลำท ำงำนให้กับโครงกำรฯ 
จ ำนวน 5,262 ชั่วโมง คิดเป็นเวลำที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน (FTE) ร้อยละ 4.6 ต่อคนต่อปี จ ำแนกเป็นเจ้ำหน้ำที่
ของ สอวพ. 9 คน 1,392 ชั่วโมง (FTE ร้อยละ 7.3) เจ้ำหน้ำที่จำกส ำนักงำนสำธำรณสุขจังหวัด 9 คน 696 
ชั่วโมง (FTE ร้อยละ 3.7) เจ้ำหน้ำที่จำกโรงพยำบำล 18 คน 1,569 ชั่วโมง (FTE ร้อยละ 4.1) และเจ้ำหน้ำที่
หรือบุคลำกรอ่ืน ๆ เช่น องค์กรพัฒนำเอกชน อำจำรย์ ฯลฯ 18 คน 1,605 ชั่วโมง (FTE ร้อยละ 4.2)  

3. ข้อจ ากัด  

1) เนื่องจำกเป็นกำรเก็บข้อมูลย้อนหลังจึงท ำให้ต้องประมำณค่ำใช้จ่ำยบำงส่วนเนื่องจำกเอกสำรสูญ
หำย อีกทั้งยังพบว่ำต้นทุนค่ำวัสดุของบำงพื้นที่ใช้กำรเบิกรวมกันหลำยหน่วยงำนท ำให้ไม่ทรำบต้นทุนที่แท้จริง  

2) บำงพื้นที่ ไม่ได้มีกำรท ำกิจกรรมที่ถูกก ำหนดไว้ เช่น กิจกรรมกำรเชื่ อมประสำนระหว่ำง
สถำนพยำบำลและชุมชน ท ำให้ต้นทุนจำกกำรศึกษำนี้ไม่สำมำรถสะท้อนต้นทุนที่แท้จริงทั้งหมดของโครงกำร  

3) ชั่วโมงกำรท ำงำนของเจ้ำหน้ำที่บำงส่วนไม่ได้มีกำรบันทึกไวท้ ำให้ต้องใช้วิธีกำรประมำณกำรของแต่
ละบุคคลหรือตรวจสอบจำกเอกสำรก ำหนดกำรประชุมในแต่ละกิจกรรม 

4) กำรศึกษำนี้ไม่ได้คิดต้นทุนค่ำลงทุน เช่น ค่ำสถำนที่ ค่ำเสื่อมรำคำ รวมถึงค่ำสำธำรณูปโภคต่ำง ๆ 
เช่น ค่ำน้ ำ ค่ำไฟ เนื่องจำกมีสัดส่วนที่ค่อนข้ำงน้อย รวมถึงไม่ได้วิเครำะห์ต้นทุนที่เกิดจำกกำรพัฒนำหลักสูตร
ครอบคลุมตั้งแต่ช่วงพัฒนำหลักสูตรกำรส่งเสริมสถำนบริกำรสุขภำพที่ปรำศจำกกำรตีตรำและเลือกปฏิบัติ 

5) ต้นทุนรวมของกำรศึกษำนี้เป็นต้นทุนที่เกิดจำกกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องรวมถึง
โรงพยำบำล 3 แห่งเท่ำนั้น ดังนั้นอำจจะไม่สำมำรถคิดเป็นต้นทุนรวมของโครงกำรฯ ในพื้นที่น ำร่องทั้งหมด 

 
  
 



----------------------------------------------------------------        ---------------------------------------------------------------- จ 

4. ข้อเสนอแนะ 

1) เจ้ำหน้ำที่ที่เกี่ยวข้องควรจัดเก็บข้อมูลที่เกี่ยวกับโครงกำรฯ ให้เป็นมำตรฐำนเดียวกันในรูปแบบที่
สะดวก ค้นหำได้ง่ำย โดยเฉพำะเอกสำรทำงบัญชี-กำรเงิน เพื่อรองรับกำรประเมินต้นทุน-ประสิทธิผล 

2) ต้นทุนโครงกำรฯ มีต้นทุนกำรจดัอบรมเจ้ำหน้ำที่ของโรงพยำบำลและกำรอบรมวิทยำกรฯ ค่อนข้ำง
สูง ดังนั้นควรค ำนึงถึงกำรบริหำรทรัพยำกรให้เหมำะสม คุ้มค่ำและมีประสิทธิภำพ 

3) กำรน ำข้อมูลต้นทุนไปใช้ต้องค ำนึงถึงข้อจ ำกัดของกำรศึกษำและบริบทของแต่ละพ้ืนที่  
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1. บทน า 
 

1.1. หลักการและเหตุผล 

ในปี พ.ศ. 2558 ทั่วโลกมีจ ำนวนผู้ติดเชื้อเอชไอวีจ ำนวน 36.7 ล้ำนคน โดยมีผู้ติดเชื้อรำยใหม่ 2.1 
ล้ำนคนและเสียชีวิตประมำณ 1.1 ล้ำนคน ส ำหรับสถำนกำรณ์ด้ำนผู้ติดเชื้อเอชไอวีในประเทศไทย จำกกำร
คำดกำรณ์จ ำนวนผู้ติดเชื้อเอชไอวีและยังมีชีวิตด้วยแบบจ ำลองกำรระบำด (AIDS epidemic model และ 
Spectrum) ปี พ.ศ. 2559 พบว่ำมีจ ำนวน 423,778 คน โดยเป็นผู้ติดเชื้อรำยใหม่ทั้งหมด 6,304 คน ทั้งนี้
องค์กำรสหประชำชำติ ได้ก ำหนดให้กำรแก้ไขปัญหำเอดส์เป็นหนึ่งในตัวชี้วัดกำรพัฒนำที่ยั่งยืน (Sustainable 
Development Goals; SDG)  โดยได้ระบุไว้ในเป้ำหมำยที่ 3.3 ยุติกำรระบำดเอดส์ วัณโรค มำลำเรีย ตับ
อักเสบ และโรคติดเชื้ออื่น ๆ ในปี พ.ศ. 2573 [1]  

เพื่อให้เป็นไปตำมเป้ำหมำยขององค์กำรสหประชำชำติ โครงกำรเอดส์แห่งสหประชำชำติ (UNAIDS)     
ได้ก ำหนดยุทธศำสตร์ ปี พ.ศ. 2559-2564 ที่เกี่ยวข้องกับกำรรักษำและกำรลดกำรตีตรำและเลือกปฏิบัติต่อผู้
ติดเชื้อเอชไอวี/เอดส์ เพื่อน ำไปสู่กำรยุติปัญหำเอดส์ภำยในปี พ.ศ. 2573 [2] ดังนั้นยุทธศำสตร์แห่งชำติว่ำด้วย
กำรยุติปัญหำเอดส์ พ.ศ. 2560-2573 ของประเทศไทยจึงก ำหนดวิสัยทัศน์ “ร่วมยุติปัญหำเอดส์ภำยใน ปี พ.ศ.
2573 ที่ค ำนึงถึงหลักกำรสิทธิมนุษยชนและควำมเสมอภำคระหว่ำงเพศ” โดยมีเป้ำหมำยหลัก 3 ประกำร 
ได้แก่ 1) กำรลดจ ำนวนผู้ติดเชื้อเอชไอวีรำยใหม่ให้เหลือน้อยกว่ำ 1,000 รำยต่อปี 2) กำรลดกำรเสียชีวิตใน
ผู้ป่วยเอดส์เหลือไม่เกิน 4,000 รำยต่อปี และ 3) กำรลดกำรเลือกปฏิบัติอันเกี่ยวเนื่องจำกเอชไอวีและเพศ
สภำวะ ร้อยละ 90 โดยเป้ำหมำยทั้งสำมประกำรถูกเสริมด้วยระยะควำมเร่งด่วน (Fast Track phase) เพื่อให้
ผู้ติดเชื้อเอชไอวีได้รับกำรวินิจฉัย ได้รับกำรรักษำด้วยยำต้ำนไวรัส และสำมำรถควบคุมไวรัสได้ส ำเร็จตำม
เป้ำหมำยร้อยละ 90-90-90 ภำยในป ีพ.ศ. 2573 [3]   

ในด้ำนกำรให้บริกำรวินิจฉัยและรักษำผู้ติดเชื้อเอชไอวี ประเทศไทยเป็นประเทศแรกที่เสนอให้มีกำร
วินิจฉัยและกำรรักษำเอชไอวีฟรีภำยใต้โครงกำรหลักประกันสุขภำพถ้วนหน้ำ โดยตั้งแต่วันที่ 1 ตุลำคม       
พ.ศ. 2557 เป็นต้นมำ ประเทศไทยได้ประกำศให้สถำนบริกำรสุขภำพให้กำรรักษำด้วยยำต้ำนเอชไอวีแก่ผู้ติด
เชื้อทุกคนทันทีที่ตรวจพบเชื้อ โดยไม่ค ำนึงถึงปริมำณของเม็ดเลือดขำวในเลือด (CD4) ซึ่งข้อมูลจำกรำยงำน
แนวทำงกำรตรวจรักษำและป้องกันกำรติดเชื้อเอชไอวี ประเทศไทย ปี พ.ศ. 2560 ณ สิ้นปี พ.ศ. 2558 พบว่ำ         
มีจ ำนวนผู้ติดเชื้อเอชไอวีที่ก ำลังกินยำต้ำนเอชไอวี ทั้งหมด 284,434 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 65 ของผู้ติดเชื้อ
และยังมีชีวิตทั้งหมด [1]  อย่ำงไรก็ตำม กำรตีตรำและกำรเลือกปฏิบัติจำกผู้ที่ปฏิบัติงำนในสถำนบริกำร
สุขภำพกลับท ำให้ผู้ติดเชื้อเอชไอวีหลีกเลี่ยงกำรเข้ำรับบริกำรสุขภำพ โดยจำกข้อมูลในปี พ.ศ. 2559 พบว่ำผู้ที่
ถูกวินิจฉัยว่ำติดเชื้อเอชไอวีประมำณร้อยละ 56 มีปริมำณของ CD4 น้อยกว่ำ 200 เซลล์/ไมโครลิตร ซึ่งเป็น
ระดับที่ต่ ำกว่ำปกติและอันตรำยต่อผู้ติดเชื้อเอชไอวี [4]  และร้อยละ 13 ของผู้ติดเชื้อทั้งหมดเหล่ำนี้หลีกเลี่ยง
หรือเข้ำรับบริกำรสุขภำพล่ำช้ำ เนื่องจำกกลัวกำรตีตรำและกำรเลือกปฏิบัติจำกผู้ที่ปฏิบัติงำนในสถำนบริกำร
สุขภำพ [5]  ซึ่งผลของกำรรับรู้กำรตีตรำจะท ำให้ผู้ติดเชื้อเอชไอวีและผู้ป่วยเอดส์มีควำมกังวลที่จะเปิดเผย
สถำนะกำรติดเชื้อเอชไอวีของตนเอง มีควำมกังวลต่อทัศนคติของคนในสังคมที่มีกับผู้ติดเชื้อเอชไอวีหรือผู้ป่วย
เอดส์ มีควำมรู้สึกว่ำถูกกีดกันจำกสังคม และมีควำมรู้สึกด้ำนลบต่อตนเอง [6]  นอกจำกนี้ ผู้ติดเชื้อเอชไอวีที่มี
ประสบกำรณ์ไม่ดีเกี่ยวกับกำรตีตรำ จะส่งผลให้ขำดกำรมำตรวจตำมนัดและขำดควำมต่อเนื่องในกำร



----------------------------------------------------------------        ---------------------------------------------------------------- 2 

รับประทำนยำ [7]  เพื่อแก้ไขปัญหำดังกล่ำว หลำยประเทศทั่วโลกจึงพัฒนำโครงกำรเพื่อลดกำรตีตรำในผู้ติด
เชื้อเอชไอวีและผู้ป่วยเอดส์ ดังจะเห็นได้จำกกำรศึกษำของ Winnie และคณะ [8]   ที่ได้ศึกษำประสิทธิผลของ
โครงกำรที่เกี่ยวกับกำรลดกำรตีตรำต่อผู้ติดเชื้อเอชไอวี โดยกำรทบทวนวรรณกรรมอย่ำงเป็นระบบ พบว่ำ
กำรศึกษำส่วนใหญ่ที่ถูกน ำมำวิเครำะห์ให้ผลกำรศึกษำเชิงบวก ทั้งในเรื่องกำรลดทัศนคติด้ำนลบและกำรให้
ควำมรูแ้ก่ผู้อำศัยร่วมกับผู้ป่วยเอชไอวี  

จำกควำมกังวลด้ำนกำรตีตรำต่อผู้ติดเชื้อเอชไอวีที่เกิดขึ้น ท ำให้ประเทศไทยให้ควำมส ำคัญและมุ่งหมำย
ให้กำรตีตรำและกำรเลือกปฏิบัติอันเนื่องจำกเอชไอวีลดลง นอกจำกนี้ยังได้น ำเสนอกลไกกำรปกป้องสิทธิ์ของ   
ผู้ติดเชื้อเอชไอวีและประชำกรหลักไปจนถึงปี พ.ศ. 2573 และเพื่อให้กำรลดกำรตีตรำและเลือกปฏิบัติที่
เกี่ยวข้องกับเอชไอวีบรรลุผลส ำเร็จตำมเป้ำหมำยที่ตั้งไว้ รวมทั้งเกิดกำรปกป้องสิทธิ์ของผู้ติดเชื้อเอชไอวีและ
ประชำกรหลักภำยในปี พ.ศ. 2573 ประเทศไทยจึงได้พัฒนำเครื่องมือในกำรตรวจสอบกำรตีตรำและกำรเลือก
ปฏิบัติในสถำนบริกำรสุขภำพอย่ำงเป็นระบบ[9]  โดยตั้งแต่ปี พ.ศ. 2557 ส ำนักโรคเอดส์ วัณโรค และ
โรคติดต่อทำงเพศสัมพันธ์ (สอวพ.) กรมควบคุมโรค กระทรวงสำธำรณสุข ไดเ้ริ่มด ำเนินกำรส ำรวจผู้ปฏิบัติงำน
ในสถำนบริกำรสุขภำพในจังหวัดน ำร่อง 2 จังหวัด ผลกำรส ำรวจพบว่ำ มำกกว่ำร้อยละ 60 มีควำมกังวลว่ำจะ
ติดเชื้อเอชไอวีจำกกำรให้บริกำรผู้ติดเชื้อเอชไอวี และมำกกว่ำครึ่งของผู้ปฏิบัติงำนในสถำนบริกำรสุขภำพใช้
วิธีกำรป้องกันตัวเองมำกกว่ำปกติระหว่ำงกำรให้บริกำรผู้ติดเชื้อเอชไอวี/ผู้ป่วยเอดส์ นอกจำกนี้ ประมำณ 1 
ใน 5 ของผู้ปฏิบัติงำนในสถำนบริกำรสุขภำพเคยสังเกตเห็นกำรเลือกปฏิบัติระหว่ำงกำรให้บริกำรผู้ติดเชื้อเอช
ไอวี/ผู้ป่วยเอดส์ [10]  ภำยหลังจำกนั้นได้ขยำยพื้นที่เพิ่มอีก 6 จังหวัด และในปี พ.ศ. 2559 มีพื้นที่จ ำนวน
ทั้งสิ้น 17 จังหวัดที่ด ำเนินกำรส ำรวจสถำนกำรณ์ของกำรตีตรำและกำรเลือกปฏิบัติ ผลจำกกำรส ำรวจในพื้นที่
ดังกล่ำวท ำให้ทรำบถึงสถำนกำรณ์ในแต่ละพื้นที่ และแสดงให้เห็นว่ำกำรตีตรำและกำรเลือกปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง
กับเอชไอวีเป็นเรื่องที่เกิดขึ้นทั่วไปไม่เว้นแม้แตผู่้ปฏิบัติงำนในระบบสุขภำพ 

จำกกำรส ำรวจสถำนกำรณ์ดังกล่ำวท ำให้ สอวพ. ได้จัดท ำ “โครงกำรส่งเสริมสถำนบริกำรสุขภำพที่
ปรำศจำกกำรตีตรำและเลือกปฏิบัติ” โดยเน้นกำรจัดหลักสูตรอบรมเจ้ำหน้ำที่ปฏิบัติงำนในโรงพยำบำล โดย
หลักสูตรดังกล่ำวพัฒนำมำจำกหลักสูตรของ Rose Kidd และกำรประชุมร่วมกับหน่วยงำนและองค์กรต่ำง ๆ 
เช่น โครงกำรเอดส์แห่งสหประชำชำติ (UNAIDS) Research Triangle Institute (RTI) มูลนิธิเข้ำถึงเอดส์ และ
มูลนิธิศูนย์คุ้มครองสิทธิด้ำนเอดส์(10) ทั้งนี้โครงกำรดังกล่ำวมีวัตถุประสงค์เพื่อลดกำรตีตรำและกำรเลือกปฏิบัติ
ต่อผู้ติดเช้ือเอชไอวี/เอดส์ที่เกิดขึ้นในสถำนบริกำรสุขภำพ ภำยใต้ชุดกำรด ำเนินงำนที่เรียกว่ำ 3x4 โดยหมำยถึง
กำรด ำเนินงำน/มำตรกำรหลัก 3 ด้ำน/มำตรกำร ได้แก่ 1) มำตรกำรเชิงบุคคล 2) มำตรกำรเชิงโครงสร้ำง และ 
3) มำตรกำรเช่ือมประสำนระหว่ำงสถำนบริกำรสุขภำพและชุมชน โดยมำตรกำรดังกล่ำวมีขึ้นเพื่อเปลี่ยนแปลง 
4 ปัจจัยหลักที่ท ำให้เกิดกำรตีตรำและกำรเลือกปฏิบัติ ซึ่งประกอบด้วย 1) ควำมไม่ตระหนักหรือไม่รู้ว่ำก ำลัง   
ตีตรำและเลือกปฏิบัติ 2) ควำมกลัว กังวลกำรติดเชื้อเอชไอวี 3) ทัศนคติของสังคมที่เป็นกำรสรุป ตัดสิน และ
ต ำหนิแบบเหมำรวม และ 4) สภำวะแวดล้อมในหน่วยงำนที่ส่งผลหรือเป็นกำรตีตรำและกำรเลือกปฏิบัติ ทั้งนี้ 
ในปี พ.ศ. 2558-2559 ชุดกำรด ำเนินงำน 3x4 ภำยใต้โครงกำรส่งเสริมสถำนบริกำรสุขภำพที่ปรำศจำกกำรตี
ตรำและเลือกปฏิบัติถูกน ำไปใช้ในพื้นที่น ำร่องทั้งหมด 3 จังหวัด 6 โรงพยำบำล ได้แก่ 1) จังหวัดเชียงใหม่ 
ประกอบด้วย โรงพยำบำลพร้ำวและโรงพยำบำลเชียงดำว 2) จังหวัดชลบุรี ประกอบด้วย โรงพยำบำลพำน
ทองและโรงพยำบำลหนองใหญ่ และ 3) จังหวัดสงขลำ ประกอบด้วย โรงพยำบำลสทิงพระและโรงพยำบำล 
จะนะ 
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ภำยหลังเสร็จสิ้นกำรด ำเนินงำนในพื้นที่น ำร่องในช่วงกลำงปี พ.ศ. 2560  พบว่ำกำรด ำเนินโครงกำร
ดังกล่ำวเกิดผลลัพธ์ที่ดี โดยท ำให้ผู้ปฏิบัติงำนในสถำนบริกำรสุขภำพมีควำมกลัวกำรติดเชื้อเอชไอวีและ
ทัศนคติเกี่ยวกับกำรตีตรำผู้ติดเชื้อเอชไอวีและประชำกรหลักลดลงอย่ำงมีนัยส ำคัญ [11]  ดังนั้น เพื่อเร่งรัดให้
กำรด ำเนินมำตรกำรลดกำรตีตรำและกำรเลือกปฏิบัติขยำยไปทั่วทั้งระบบสุขภำพและสร้ำงควำมมั่นใจในกำร
พัฒนำอย่ำงยั่งยืนในสถำนบริกำรสุขภำพ โครงกำรประเมินเทคโนโลยีและนโยบำยด้ำนสุขภำพ (HITAP) โดย
ได้รับควำมร่วมมือจำก สอวพ. จึงได้จัดท ำกำรวิเครำะห์ต้นทุนในกำรด ำเนินโครงกำรส่งเสริมสถำนบริกำร
สุขภำพที่ปรำศจำกกำรตีตรำและเลือกปฏิบัติ เพื่อเป็นหลักฐำนเชิงประจักษ์ขั้นต้นในกำรน ำไปใช้วิเครำะห์
ข้อมูลของต้นทุน-ประสิทธิผล และสำมำรถน ำไปใช้ในกำรจัดกำรทรัพยำกร กำรจัดสรรงบประมำณ และเพิ่ม
ประสิทธิภำพกำรด ำเนินงำนของโครงกำรได้ในระดับต่อไป 

1.2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1.2.1. วัตถุประสงคท์ั่วไป 

เพื่อศึกษำต้นทุนกำรด ำเนินโครงกำรพัฒนำรูปแบบกำรส่งเสริมสถำนบริกำรสุขภำพที่ปรำศจำกกำร    
ตีตรำและเลือกปฏิบัต ิ

1.2.2.  วัตถุประสงคเ์ฉพาะ 
   1.2.2.1 เพื่อศึกษำต้นทุนรวมโครงกำรส่งเสริมสถำนบรกิำรสุขภำพที่ปรำศจำกกำรตีตรำและ   

เลือกปฏิบัติ 
     1.2.2.2 เพื่อศึกษำต้นทุนเฉลี่ยต่อคนของเจ้ำหน้ำที่ที่ผ่ำนกำรอบรมวิทยำกรกระบวนกำรสร้ำง  

ควำมเข้ำใจและลดกำรตีตรำและกำรเลือกปฏิบัติเนื่องจำกเอดส์ในระดับจังหวัด  
     1.2.2.3 เพื่อศึกษำต้นทุนเฉลี่ยต่อคนของเจ้ำหน้ำที่ปฏิบัติงำนในโรงพยำบำลที่ผ่ำนกำรอบรม

หลักสูตรกำรส่งเสริมสถำนบริกำรสุขภำพที่ปรำศจำกกำรตีตรำและเลือกปฏิบัติ 

     1.2.2.4 เพื่อศึกษำเวลำที่ใชใ้นกำรปฏิบัติงำนของเจ้ำหน้ำที่ที่เกี่ยวข้องกับโครงกำรส่งเสริม
สถำนบริกำรสุขภำพทีป่รำศจำกกำรตีตรำและเลือกปฏิบัติ 

1.3. ขอบเขตการวิจัย  

กำรศึกษำนี้จะศึกษำต้นทุนที่เกิดจำกกำรด ำเนินกิจกรรมในโครงกำรส่งเสริมสถำนบริกำรสุขภำพที่
ปรำศจำกกำรตีตรำและเลือกปฏิบัติ ครอบคลุมกำรเตรียมโครงกำรภำยหลังจำกได้ชุดมำตรกำร 3x4 และกำร
จัดกิจกรรมต่ำง ๆ ที่เกิดขึ้นในช่วงปี พ.ศ. 2557-2560  

1.4. นิยามศัพทเ์ฉพาะ 

 ต้นทุนทางเศรษฐศาสตร์ หมำยถึง ต้นทุนที่รวมต้นทุนชัดแจ้งและต้นทุนแฝง 
 ต้นทุนชัดแจ้ง  หมำยถึง ต้นทุนที่มีกำรจ่ำยจริงและมีกำรบันทึกทำงบัญชี  
 ต้นทุนแฝง  หมำยถึง ต้นทุนของเจ้ำหน้ำที่ปฏิบัติงำนให้กับโครงกำรแต่ไม่ได้รับค่ำแรงจำก

โครงกำร 
 ต้นทุนทางบัญชี หมำยถึง ต้นทุนทั้งหมดที่เกิดขึ้นจำกกำรด ำเนินโครงกำร โดยมีกำรจ่ำยจริงและ

ได้ลงบันทึกรำยกำรทำงบัญชีไว ้
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 ต้นทุนหน่วยงานส่วนกลาง หมำยถึง ต้นทุนที่เกิดจำกกำรด ำเนินงำนของเจ้ำหน้ำที่จำกส ำนักโรค
เอดส์ วัณโรค และโรคติดต่อทำงเพศสัมพันธ์ (สอวพ.) องค์กรพัฒนำเอกชนใน กทม. นักวิชำกำร
จำก RTI และนักวิชำกำรอิสระ 

 ต้นทุนค่าแรง หมำยถึง ค่ำตอบแทน ค่ำเบี้ยเลี้ยง ที่ได้รับจำกโครงกำรฯ 
 ต้นทุนค่าวัสดุ หมำยถึง ค่ำวัสดุ อุปกรณ์ เครื่องใช้ส ำนักงำน เช่น กระดำษ เครื่องเขียน ฯลฯ ที่

เกิดขึ้นจำกกำรด ำเนินกิจกรรมในโครงกำรฯ 
 ต้นทุนค่าจัดประชุม/อบรม หมำยถึง ค่ำพำหนะ ค่ำที่พัก ค่ำอำหำร ที่เกิดขึ้นจำกกำรด ำเนิน

กิจกรรมในโครงกำรฯ 

1.5. เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

1.5.1. โครงการพัฒนารูปแบบการส่งเสริมสถานบริการสุขภาพที่ปราศจากการตีตราและเลือก         
ปฏิบัติที่เกี่ยวกับเอชไอวี/เอดส์(10)  

โครงกำรพัฒนำรูปแบบกำรส่งเสริมสถำนบริกำรสุขภำพที่ปรำศจำกกำรตีตรำและเลือกปฏิบัติที่
เกี่ยวกับเอชไอวี/เอดส์ด ำเนินงำนโดยส ำนักโรคเอดส์ วัณโรค และโรคติดต่อทำงเพศสัมพันธ์ กรมควบคุมโรค 
กระทรวงสำธำรณสุข ร่วมกับหน่วยงำนและองค์กรภำคประชำสังคมต่ำง ๆ อำทิ โครงกำรเอดส์แห่งสหประชำ
ติ (UNAIDS) Research Triangle Institute (RTI) มูลนิธิเข้ำถึงเอดส์ และมูลนิธิศูนย์คุ้มครองสิทธิด้ำนเอดส์ 
ผ่ำนชุดกำรด ำเนินงำน 3x4 ซึ่งเป็นหลักสูตรกำรอบรมที่ช่วยลดกำรตีตรำและกำรเลือกปฏิบัติที่เกี่ยวกับเอชไอ
วี/เอดส์ ประกอบด้วยมำตรกำรด ำเนินงำน 3 มำตรกำร  ได้แก ่ 

1) มำตรกำรเชิงบุคคล คือ กำรด ำเนินงำนเพื่อสร้ำงกำรเรียนรู้ในระดับบุคคล ได้แก่  กำรจัดท ำ
หลักสูตรเพื่อลดกำรตีตรำและกำรเลือกปฏิบัติที่เกี่ยวข้องกับเอชไอวี/เอดส์ ให้แก่ผู้ปฏิบัติงำนในสถำนบริกำร
สุขภำพ  

2) มำตรกำรเชิงโครงสร้ำง คือกำรด ำเนินงำนเพื่อจัดระบบของหน่วยงำนเพื่อสร้ำงสภำวะแวดล้อมที่ไม่
ตีตรำและเลือกปฏิบัติ  

3) มำตรกำรเชื่อมประสำนกับชุมชนและกลไกระดับจังหวัดในกำรด ำเนินงำนร่วมกันเพื่อลดกำรตีตรำ
และกำรเลือกปฏิบัติ  

มำตรกำรดังกล่ำวมีขึ้นเพื่อเปลี่ยนแปลง 4 ปัจจัยหลักที่ท ำให้เกิดกำรตีตรำและกำรเลือกปฏิบัติ        
ซึ่งประกอบด้วย  

1) ควำมไม่ตระหนักหรือไม่รู้ว่ำก ำลังตีตรำและเลือกปฏิบัติ ซึ่งเป็นได้ทั้งกำรไม่รู้ว่ำสิ่งที่คิดและท ำเป็น
กำรตีตรำและกำรเลือกปฏิบัติ หรอืไม่ได้ค ำนึงถึงผลกระทบที่เกิดขึน้จำกกำรตตีรำและกำรเลือกปฏิบัต ิ

2) ควำมกลัว กังวลกำรติดเชื้อเอชไอวีท ำให้เกิดกำรตีตรำและเลือกปฏิบัติต่อผู้ติดเชื้อเอชไอวีหรือ        
ผู้ที่ถูกสงสัยว่ำมีเชือ้เอชไอวี  

3) ทัศนคติของสังคมที่เป็นกำรสรุป ตัดสิน และต ำหนิแบบเหมำรวม ซึ่งส่งผลต่อควำมคิด ควำมเชื่อ 
และกำรกระท ำที่เป็นกำรตีตรำและกำรเลือกปฏิบัติ 

4) สภำวะแวดล้อมในหน่วยงำนที่ส่งผลหรือเป็นกำรตีตรำและกำรเลือกปฏิบัติ เช่น กฎ ระเบียบ     
แนวปฏิบัติต่ำง ๆ 



----------------------------------------------------------------        ---------------------------------------------------------------- 5 

กำรด ำเนินงำนของโครงกำรพัฒนำรูปแบบกำรส่งเสริมสถำนบริกำรสุขภำพที่ปรำศจำกกำรตีตรำและ
เลือกปฏิบัติ สำมำรถแบ่งได้เป็น 2 ขั้นตอนใหญ่ ๆ ได้แก่ 

 (1) ขั้นตอนการเตรยีมการ (Preparation) 

เป็นขั้นตอนของกำรเตรียมควำมพร้อมเพื่อน ำไปสู่กำรจัดอบรมหลักสูตรชุดกำรด ำเนินงำน 3x4 เพื่อ
สร้ำงวิทยำกรระดับจังหวัด (Champion) ขั้นตอนกำรเตรียมกำรเริ่มตั้งแต่ส ำนักโรคเอดส์ วัณโรค และ
โรคติดต่อทำงเพศสัมพันธ์ กรมควบคุมโรค กระทรวงสำธำรณสุข ท ำกำรจัดอบรมเพื่อคัดเลือกวิทยำกร
ระดับประเทศ (Training of Trainer: ToT) โดยผู้ที่ผ่ำนกำรอบรมดังกล่ำวจะท ำหน้ำที่เป็นครูฝึกอบรม 
(trainer) ซึ่งจะท ำหน้ำที่เป็นวิทยำกรอบรมหลักสูตรชุดกำรด ำเนินงำน 3x4 ให้แก่ตัวแทนของจังหวัดที่เข้ำร่วม
โครงกำรในกำรอบรมระดับต่อไป ปัจจุบันประเทศไทยมีผู้ที่เป็น Trainer จ ำนวนทั้งสิ้น 6 ท่ำน  

นอกจำกนี้ ส ำนกัโรคเอดส์ วัณโรค และโรคติดต่อทำงเพศสัมพันธ์ กรมควบคุมโรค กระทรวงสำธำรณสุข 
จะติดต่อประสำนงำนและชี้แจงรำยละเอียดของโครงกำรต่อส ำนักงำนป้องกันควบคุมโรค (สคร.) ในเขตต่ำง ๆ 
ทั่วประเทศ เพื่อให้ สคร. คัดเลือกจังหวัดที่มีควำมพร้อมเข้ำร่วมโครงกำร โดยเงื่อนไขกำรเลือกสถำนบริกำร
สุขภำพเข้ำรว่มโครงกำรฯ มีดังน้ี  

1) เป็นโรงพยำบำลชุมชน 2 แห่งในจังหวัดที่สมัครใจเข้ำร่วมโครงกำรฯ 
2) ผู้บรหิำรให้กำรสนบัสนุนโครงกำรฯ 
3) มีกลุ่ม/ชมรมผู้ติดเชือ้เอชไอว ีหรือกลุ่มประชำกรหลกั หรือภำคประชำสังคมร่วมให้บรกิำรสุขภำพ 

หลังจำกนั้น ส ำนักโรคเอดส์ วัณโรค และโรคติดต่อทำงเพศสัมพันธ์  กรมควบคุมโรค กระทรวง
สำธำรณสุข และครูฝึกอบรม (trainer) จะจัดอบรมหลักสูตรชุดกำรด ำเนินงำน 3x4 ให้แก่ทีมตัวแทนของ
จังหวัดที่เข้ำร่วมโครงกำร ซึ่งประกอบด้วยเจ้ำหน้ำที่ของ สคร. เจ้ำหน้ำที่ส ำนักงำนสำธำรณสุขจังหวัด (สสจ.) 
ผู้ที่ปฏิบัติ งำนในสถำนบริกำรสุขภำพ และเจ้ำหน้ำที่องค์กรพัฒนำเอกชน (Non-Governmental 
Organization: NGO) รวมจ ำนวน 5-7 คนต่อกำรอบรมแต่ละครั้ง  

 (2) ขั้นตอนการด าเนนิงาน (Implementation) 

ขั้นตอนกำรด ำเนินงำน (Implementation) สำมำรถแบ่งได้เป็น 2 ขั้นตอน ได้แก่ 

1. ขั้นตอนกำรประชุมเพ่ือสร้ำงควำมเข้ำใจในระดับสถำนบริกำรสุขภำพ 

เป็นขั้นตอนในกำรชี้แจงต่อผู้บริหำรของสถำนบริกำรสุขภำพ โดยตัวแทนของจังหวัดโดยเฉพำะอย่ำง
ยิ่งผู้ที่ปฏิบัติงำนในสถำนบริกำรสุขภำพจะประสำนงำนและชี้แจงให้ผู้บริหำรเห็นถึงควำมส ำคัญของโครงกำร 
และผลักดันให้ผู้บริหำรจัดตั้งคณะกรรมกำรเพื่อก ำหนดนโยบำยลดกำรตีตรำและกำรเลือกปฏิบัติในสถำน
บริกำรสุขภำพ รวมทั้งท ำกำรคัดเลือกผู้ที่จะท ำหน้ำที่เป็นครูฝึกอบรม (trainer) ระดับสถำนบริกำรสุขภำพ 
(Champion) ซึ่งจะเป็นผู้น ำในกำรด ำเนินโครงกำรในสถำนบริกำรสุขภำพของตน ทั้งนี้ Champion อำจเป็น
บุคคลที่เป็นตัวแทนของจังหวัดซึ่งเข้ำรับกำรอบรมจำกส ำนักโรคเอดส์ วัณโรค และโรคติดต่อทำงเพศสัมพันธ์ 
หรือเป็นบุคคลอื่นที่ปฏิบัติงำนกับผู้ติดเชื้อเอชไอวีก็เป็นได้ และคณะกรรมกำรที่เกี่ยวกับกำรลดกำรตีตรำและ
กำรเลือกปฏิบัติจะมีกำรประชุมร่วมกันทุก ๆ 3-4 เดือน 

2. ขั้นตอนกำรด ำเนินงำนภำยใต้ชุดกำรด ำเนินงำน 3x4  
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ประกอบด้วยกำรด ำเนินงำนตำมมำตรกำรต่ำง ๆ ในหลักสูตรชุดกำรด ำเนินงำน 3x4 ซึ่งสำมำรถ
จ ำแนกได ้ดังนี ้

มาตรการเชิงบุคคล เป็นกำรด ำเนินงำนเพื่อสร้ำงกำรเรียนรู้และเปลี่ยนแปลงทัศนคติผู้ปฏิบัติงำนในสถำนบริกำรสุขภำพ 
โดยมีแนวทำงในกำรด ำเนินงำน ดังนี้ 

 กำรจัดอบรมแบบมีส่วนร่วมให้กับผู้ให้บริกำรสุขภำพ  เพื่อสร้ำงควำมเข้ำใจเรื่องกำรตีตรำและกำรเลือกปฏิบัติ
เพื่อให้บุคคลเกิดกำรเรียนรู้และสร้ำงกำรเปลี่ยนแปลงด้วยตนเอง ผ่ำนชุดกิจกรรมทั้งสิ้น 10 กิจกรรม ที่ออกแบบ
มำเพื่อปรบัเปลี่ยน 4 ปัจจัยที่ท ำให้เกิดกำรตีตรำและกำรเลือกปฏิบัติ 

 กำรอบรมแต่ละครั้งมีจ ำนวนผู้เข้ำอบรมประมำณ 30 คนจำกแผนกต่ำง ๆ ในสถำนบริกำรสุขภำพและสถำน
บริกำรสุขภำพแต่ละแห่งต้องมีผู้ผ่ำนกำรอบรมหลักสูตรชุดกำรด ำเนินงำน 3x4 อย่ำงน้อยร้อยละ 50 ของ
ผู้ปฏิบัติงำนที่ให้กำรดูแลรักษำผู้ติดเชื้อเอชไอวีทั้งโดยตรงและโดยอ้อม บทบำทกำรจัดอบรมเป็นบทบำทของ 
Champion และทีมตัวแทนของจังหวัดที่เคยเข้ำรับกำรอบรมจำกส ำนักโรคเอดส์ วัณโรค และโรคติดต่อทำง
เพศสัมพันธ์ กรมควบคุมโรค กระทรวงสำธำรณสุข ซึ่งอำจท ำหน้ำที่เป็นวิทยำกรในกำรอบรมด้วย ทั้งนี้ ครู
ฝึกอบรมและส ำนักโรคเอดส์ วัณโรค และโรคติดต่อทำงเพศสัมพันธ์มีหน้ำที่สนับสนุน Champion และทีม
ตัวแทนของจังหวัดในกำรจัดอบรม 

 กำรจัดอบรมกลุ่มเล็กเฉพำะเรื่อง หรือเฉพำะกลุ่ม หรือกำรอบรมเพื่อฟื้นฟู/กำรอบรมเจ้ำหน้ำที่ใหม่  เป็นกำร
อบรมเพื่ออภิปรำยประเด็นเฉพำะเรื่องที่สนใจซึ่งเกี่ยวกับกำรตีตรำและกำรเลือกปฏิบัติ เพื่อท ำควำมเข้ำใจ
สถำนกำรณ์ ผลกระทบ รวมทั้งหำแนวทำงกำรแก้ไขร่วมกัน 

มาตรการเชิงโครงสร้าง เป็นกิจกรรมกำรท ำงำนในเชิงโครงสร้ำงเพื่อจัดหรือปรับระบบบริกำรสุขภำพ มำตรกำรเชิง
โครงสร้ำงประกอบด้วยกิจกรรมต่ำง ๆ  ดังต่อไปนี้ 

 กำรรวบรวมข้อมูลรอบแรก (baseline) และรอบหลัง (end line) เป็นกำรส ำรวจสถำนกำรณ์กำรตีตรำและกำร
เลือกปฏิบัติในสถำนบริกำรสุขภำพก่อนและหลังกำรด ำเนินมำตรกำรเชิงบุคคล (กำรจัดอบรมหลักสูตรชุดกำร
ด ำเนินงำน 3x4) เพื่อใช้เป็นข้อมูลในกำรประเมินผลโครงกำร โดย Champion จะด ำเนินกำรเก็บข้อมูลในสถำน
บริกำรสุขภำพของตนและรำยงำนผลกำรส ำรวจต่อ สสจ.  

 กำรจัดท ำแผนปฏิบัติกำรของสถำนบริกำรสุขภำพ เพื่อมุ่งสร้ำงบรรยำกำศและให้บริกำรโดยปรำศจำกกำรตีตรำ
และกำรเลือกปฏิบัติ 

 กำรจัดประชุมกรณีศึกษำ เพื่อปรับปรุงระบบบริกำรและกำรท ำงำน เพื่อค้นหำปัญหำหรือควำมเสี่ยงในเชิงระบบ
ที่เกี่ยวขอ้งกับกำรตีตรำและกำรเลือกปฏิบัติ 

 กำรก ำหนดแนวปฏิบัติเรื่องเอดส์ในที่ท ำงำนและกำรให้บริกำรที่ปรำศจำกกำรตีตรำและเลือกปฏิบัติ 
 กำรประชุมทีม โดยจัดกำรประชุมเป็นประจ ำทุก 2-3 เดือน เพื่อวำงแผนและจัดท ำแผนกำรท ำงำนหรือกิจกรรม

ตำมควำมเหมำะสม รวมทัง้สรุปบทเรียนกำรท ำงำน 
มาตรการเชื่อมประสานกับชุมชนและกลไกระดับจังหวดั เพื่อลดกำรตีตรำและกำรเลือกปฏิบัติ โดยกำรด ำเนินกำร 3 ด้ำน 
ดังนี้ 

 กำรเปิดพื้นที่ให้กลุ่มองค์กรผู้ติดเชื้อเอชไอวีหรือกลุ่มประชำกรหลักเข้ำมำมีส่วนร่วม ทั้งในกำรวำงแผนและจัด
กิจกรรม เพื่อสร้ำงกำรเรียนรู้และกำรเปลี่ยนแปลงในระดบับุคคลและกำรปรับระบบบริกำรสุขภำพ 

 กำรจัดประชุมปรึกษำหำรือ (consultative meeting) ในประเด็นเฉพำะกับองค์กรหรือเครือข่ำยระดับจังหวัดที่
ท ำงำนด้ำนกำรคุ้มครองสิทธิมนุษยชน 

 กำรเชื่อมประสำนกับชุมชนที่มีกลุ่มประชำกรหลัก หรือกลุ่ม/เครือข่ำยผู้ติดเชื้อเอชไอวี เพื่อท ำงำนร่วมกันใน
ประเด็นที่เป็นปัญหำ โดยใช้กำรประชุมกรณีศึกษำ (case conference) เพื่อร่วมกันแก้ไขปัญหำอย่ำงรอบด้ำน
และเกิดกำรเรียนรู้รว่มกัน 
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อย่ำงไรก็ตำม กระบวนกำรของกำรด ำเนินโครงกำรฯ นั้นมีควำมแตกต่ำงกันไปตำมบริบทของแต่ละ
พื้นที่ 

 

 
รูปที่ 1 ภาพรวมการด าเนินงานโครงการส่งเสริมสถานบริการสุขภาพที่ปราศจากการตีตราและเลือกปฏิบัติ 

1.5.2. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
จำกกำรทบทวนวรรณกรรมงำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง พบว่ำ กำรศึกษำที่เป็นลักษณะของโครงกำรด้ำนลด

กำรตีตรำหรือเลือกปฏิบัติในผู้ติดเชื้อเอชไอวีส่วนใหญ่ไม่มีกำรรำยงำนผลเกี่ยวกับต้นทุนของโครงกำร แต่
รำยงำนผลในรูปแบบประสิทธิผลของโครงกำร ส่วนงำนวิจัยที่มีกำรเก็บต้นทุนในลักษณะของโครงกำรที่
เกี่ยวข้องกับผู้ติดเชื้อเอชไอวี พบว่ำ กำรศึกษำของคัคนำงค์ โตสงวน และคณะ (2556) [12]  ซึ่งท ำกำรศึกษำ
ต้นทุน-ประสิทธิผลโครงกำรป้องกันกำรติดเชื้อเอชไอวี โดยกำรส่งเสริมกำรบูรณำกำรและสร้ำงเครือข่ำยกำร
เข้ำถึงบริกำรของกลุ่มประชำกรที่มีภำวะเสี่ยงสูง โดยกำรเก็บรวบรวมข้อมูลทุติยภูมิจำกรำยงำนกำรเงินและ
รำยงำนตัวชี้วัดจำกหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องกับกำรด ำเนินกิจกรรมกำรป้องกันกำรติดเชื้อเอชไอวีในกลุ่มที่มีภำวะ
เสี่ยงสูง ผลกำรศึกษำ พบว่ำ ต้นทุนกำรด ำเนินกิจกรรมกำรป้องกันกำรติดเชื้อเอชไอวีในกลุ่มประชำกรที่มี
ภำวะเสี่ยงสูงในประเทศไทยคิดเป็นจ ำนวน 635 ล้ำนบำท โดยแบ่งเป็นต้นทุนกำรด ำเนินโครงกำร CHAMPION 
ที่ได้รับกำรสนับสนุนจำกกองทุนโลกรอบ 8 จ ำนวน 515 ล้ำนบำท และต้นทุนที่ได้รับกำรสนับสนุนจำก
หน่วยงำนอื่น ๆ 120 ล้ำนบำท นอกจำกนี้ กิจกรรมกำรเข้ำถึงกลุ่มเป้ำหมำยในชุมชนเป็นกิจกรรมที่มีกำรใช้
ต้นทุนมำกที่สุด จ ำนวน 193 ล้ำนบำท (ร้อยละ 37.7) ซึ่งต้นทุนกว่ำครึ่งหนึ่งของกิจกรรมนี้เป็นต้นทุน
เจ้ำหน้ำที่ (เจ้ำหน้ำที่ภำคสนำม แกนน ำให้ควำมรู้และอำสำสมัคร) ขณะที่ต้นทุนกำรด ำเนินโครงกำรลดกำรตี
ตรำและกำรส่งเสริมสิทธิมนุษยชนในทุกสภำพแวดล้อม เท่ำกับ 24 ล้ำนบำท (ร้อยละ 4.6)  



----------------------------------------------------------------        ---------------------------------------------------------------- 8 

1.5.3.  กรอบการวิเคราะห์ต้นทนุ 

กำรศึกษำนี้จะศึกษำต้นทุนรวมในรูปแบบต้นทุนทำงเศรษฐศำสตร์ โดยแบ่งเป็น ต้นทุนชัดแจ้ง หรือ
ต้นทุนทำงบัญชี และต้นทุนแฝง หรือต้นทุนที่ไม่ได้จ่ำยเป็นตัวเงินและไม่ได้มีกำรบันทึกทำงบัญชี รวมทั้งต้นทุน
เฉลี่ยต่อคนของเจ้ำหน้ำที่ที่ผ่ำนกำรอบรมวิทยำกรกระบวนกำรสร้ำงควำมเข้ำใจและลดกำรตีตรำและเลือก
ปฏิบัติ ต้นทุนเฉลี่ยต่อครั้งของกำรจัดอบรมหลักสูตรลดกำรตีตรำและเลือกปฏิบัติ และต้นทุนเฉลี่ยต่อคนของ
เจ้ำหน้ำที่ปฏิบัติงำนโรงพยำบำลที่เข้ำอบรมหลักสูตรฯ ภำยใต้กำรด ำเนินกิจกรรมในโครงกำรส่งเสริมสถำน
บริกำรสุขภำพที่ปรำศจำกกำรตีตรำและเลือกปฏิบัติ โดยมีกรอบในกำรวิเครำะหต์้นทุน ดังรูปที่ 2 
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รูปที่ 2 กรอบการวิเคราะห์ต้นทุนโครงการส่งเสริมสถานบริการสุขภาพที่ปราศจากการตีตราและเลือกปฏิบัติ 
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2. ระเบียบวิธีวิจัย 
 

2.1. รูปแบบการศกึษา 

กำรศึกษำน้ีเป็นกำรศึกษำเชิงพรรณนำแบบเก็บข้อมูลย้อนหลัง (Retrospective descriptive study) 
วิเครำะห์ต้นทุนในมุมมองผู้ให้บริกำร (Provider perspective) โดยใช้วิธีกำรวิเครำะห์ต้นทุนรวม ต้นทุนรำย
กิจกรรม และต้นทุนต่อหน่วย กรอบเวลำกำรวิเครำะห์ต้นทุนคือปี พ.ศ. 2557-2560 วิเครำะห์ต้นทุนและ
น ำเสนอเป็นมูลค่ำป ีพ.ศ. 2560 

2.2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

พื้นที่เป้ำหมำยของกำรศึกษำนี้คือโรงพยำบำลที่เป็นโครงกำรน ำร่องจ ำนวน 6 โรงพยำบำล ใน 3 
จังหวัด ท ำกำรสุ่มเลือกจังหวัดละ 1 โรงพยำบำล ก ำหนดให้ทั้ง 3 โรงพยำบำลต้องมีขนำดของเจ้ำหน้ำที่ใน
โรงพยำบำล มำก ปำนกลำง และน้อย ได้โรงพยำบำลที่ใช้ในกำรศึกษำคือ โรงพยำบำลเชียงดำว จังหวัด
เชียงใหม่ โรงพยำบำลหนองใหญ่ จังหวัดชลบุรี และโรงพยำบำลจะนะ จังหวัดสงขลำ ด้ำนกลุ่มตัวอย่ำงผู้ให้
ข้อมูลใช้กำรเลือกแบบเจำะจง แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม ประกอบด้วย 1. ตัวแทนจำกส ำนักโรคเอดส์ วัณโรคและ
โรคติดต่อทำงเพศสัมพันธ์ (สอวพ.) 2. ตัวแทนจำกส ำนักงำนสำธำรณสุขจังหวัด ส ำนักป้องกันและควบคุมโรค 
และเจ้ำหน้ำที่พัฒนำองค์กรเอกชนทั้งส่วนกลำงและใน 3 จังหวัดพื้นที่น ำร่อง 3. ตัวแทนเจ้ำหน้ำที่จำก
โรงพยำบำลหนองใหญ่ โรงพยำบำลเชียงดำว และโรงพยำบำลจะนะ (ตำรำงที่ 1)  

ตารางท่ี 1 กลุ่มตัวอย่างและวิธีการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง 

ประเภทกลุ่มตัวอย่าง กลุ่มตัวอย่าง จ านวน (คน) วิธีการคัดเลือก 
เจ้ำหน้ำที่ส่วนกลำง
ระดับประเทศ 

1. ตัวแทนจำกส ำนักโรคเอดส์ 
วัณโรคและโรคติดต่อทำง
เพศสัมพันธ์ 
 

5 คัดเลือกผู้ให้ข้อมูลด้วยวิธีลูกโซ่ 
(snowball technique) เริ่มจำกกำร
เลือกเจ้ำหน้ำที่ที่เป็นผู้รับผิดชอบหลัก
ในกำรด ำเนินโครงกำรฯ จำกนั้นขอให้
ผู้ให้ข้อมูลแนะน ำผู้เกี่ยวข้องในส่วน 
อื่น ๆ 

เจ้ำหน้ำที่ในพื้นที่ระดับ
จังหวัด 

1. ตัวแทนจำก สสจ. 
2. ตัวแทนจำก สคร. ในเขต 
3. เจ้ำหน้ำที่ NGO 

6 คัดเลือกผู้ให้ข้อมูลด้วยวิธีลูกโซ่ 
(snowball technique) เริ่มจำกกำร
เลือกเจ้ำหน้ำที่ที่เป็นผู้รับผิดชอบหลัก
ในกำรด ำเนินโครงกำรฯ จำกนั้นขอให้
ผู้ให้ข้อมูลแนะน ำผู้เกี่ยวข้องในส่วน 
อื่น ๆ 

เจ้ำหน้ำที่ระดับสถำน
บริกำรสุขภำพ 

ตัวแทนเจ้ำหน้ำที่จำก
โรงพยำบำลหนองใหญ่ 
โรงพยำบำลเชียงดำว และ
โรงพยำบำลจะนะ 

9 คัดเลือกผู้ให้ข้อมูลด้วยวิธีลูกโซ่ 
(snowball technique) เริ่มจำกกำร
เลือกเจ้ำหน้ำที่ที่เป็นผู้รับผิดชอบหลัก
ในกำรด ำเนินโครงกำรฯ จำกนั้นขอให้
ผู้ให้ข้อมูลแนะน ำผู้เกี่ยวข้องในส่วน 
อื่น ๆ 
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2.3. เครื่องมือทีใ่ช้ในการศึกษา 

 เครื่องมือที่ใช้ในกำรเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้ ประกอบด้วย  

o แบบบันทึกต้นทุนค่ำแรง ประกอบด้วย เงินเดือน ค่ำล่วงเวลำ (OT) เงินค่ำตอบแทนพิเศษ เงิน
ประจ ำต ำแหน่ง เงินสมทบประกันสังคม ประกันอุบัติเหตุ ค่ำรักษำพยำบำล ค่ำอบรมภำยนอก 
ค่ำเช่ำบ้ำน และชั่วโมงกำรท ำงำน เป็นต้น 

o แบบบันทึกต้นทุนค่ำวัสดุ ประกอบด้วย วัสดุส ำนักงำน ค่ำโทรศัพท์ ค่ำเช่ำ-ค่ำจ้ำงยำนพำหนะ ค่ำ
น้ ำมัน รวมถึงค่ำอื่น ๆ เช่น ค่ำอำหำร เป็นต้น   

o แบบบันทึกกำรจัดกิจกรรมอบรมต่ำง ๆ 

2.4. การวิเคราะหข์้อมูล 

วิเครำะห์และน ำเสนอผลด้วยสถิติเชิงบรรยำย ได้แก่ ร้อยละ ค่ำเฉลี่ย โดยมีวิธีกำรวิเครำะห์ ดังนี ้

 (1) วิเครำะห์ต้นทุนของโครงกำรฯ ในภำพรวมและรำยกิจกรรม โดยเป็นต้นทุนทำงบัญชี  จ ำแนก
เป็นค่ำแรง ค่ำวัสดุ และค่ำจัดประชุม/อบรม และต้นทุนแฝง โดยต้นทุนแฝงมีวิธีคิด ดังนี้  

 

ต้นทุนแฝง (𝑖𝑚𝑝𝑙𝑖𝑐𝑖𝑡 𝑐𝑜𝑠𝑡) = ค่ำแรงที่ได้รับจำกหน่วยงำนต้นสังกัด x 
ชั่วโมงในกำรท ำงำนให้กับโครงกำร

𝐹𝑇𝐸
 

โดย  

 ค่ำแรงที่ได้รับจำกหน่วยงำนต้นสังกัด = เงินเดือน ค่ำเบี้ยเลี้ยง ค่ำตอบแทนพิเศษ เงินประจ ำต ำแหน่ง สวัสดิกำร ต่ำง 
ๆ ที่ได้รับจำกหน่วยงำนต้นสังกัดต่อเดือน  

 FTE (Full-time equivalent) เท่ำกับ 8 ชั่วโมงกำรท ำงำนต่อวัน x 22 วันต่อเดือน ดังนั้น 1 FTE เท่ำกับ 176 
ชั่วโมง 

 (2) วิเครำะห์ต้นทุนเฉลี่ยต่อคนของกำรผลิตวิทยำกรกระบวนกำรสร้ำงควำมเข้ำใจและลดกำรตี
ตรำและกำรเลือกปฏิบัติเนื่องจำกเอดส์ในระดับจังหวัด หรือ Training of Trainer: ToT โดยค ำนวณจำก
ต้นทุนรวมของกิจกรรมที่ 1 แล้วน ำมำหำรกับจ ำนวนของวิทยำกรจังหวัดที่เข้ำรับกำรอบรม 

 (3) วิเครำะห์ต้นทุนเฉลี่ยต่อครั้งของกำรจัดอบรมหลักสูตรกำรส่งเสริมสถำนบริกำรสุขภำพที่
ปรำศจำกกำรตีตรำและเลือกปฏิบัติ หรือหลักสูตร S&D กำรวิเครำะห์แบ่งออก 2 ประเภทคือ  1) ต้นทุนกำร
ด ำเนินงำนของหน่วยงำนในพื้นที่รวมกับต้นทุนหน่วยงำนส่วนกลำง และ 2) ต้นทุนกำรด ำเนินงำนของ
หน่วยงำนในพื้นที่ไม่รวมกับต้นทุนหน่วยงำนส่วนกลำง 

 (4) วิเครำะห์ต้นทุนเฉลี่ยต่อคนของเจ้ำหน้ำที่ปฏิบัติงำนโรงพยำบำลที่ได้รับกำรอบรมหลักสูตรฯ 
กำรวิเครำะห์แบ่งออก 2 ประเภทคือ  1) ต้นทุนกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนในพื้นที่รวมกับต้นทุนหน่วยงำน
ส่วนกลำง และ 2) ต้นทุนกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนในพื้นที่ไม่รวมกับต้นทุนหน่วยงำนส่วนกลำง โดยกำร
วิเครำะห์ทั้ง 2 ประเภทแบ่งกำรค ำนวณออกเป็น 4 รูปแบบ คือ  

แบบที่ 1 ค ำนวณต้นทุนรวมของกิจกรรมที่ 1-12 หำรด้วยจ ำนวนเจ้ำหน้ำที่ปฏิบัติงำน
โรงพยำบำลที่เข้ำรับกำรอบรมหลักสูตรฯ  
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แบบที่ 2 ค ำนวณต้นทุนรวมของกิจกรรมที่ 1-2 และ 4-11 หำรด้วยจ ำนวนเจ้ำหน้ำที่ปฏิบัติงำน
โรงพยำบำลที่เข้ำรับกำรอบรมหลักสูตรฯ  
แบบที่ 3 ค ำนวณต้นทุนรวมของกิจกรรมที่  5-12 หำรด้วยจ ำนวนเจ้ำหน้ำที่ปฏิบัติงำน
โรงพยำบำลที่เข้ำรับกำรอบรมหลักสูตรฯ 
แบบที่ 4 ค ำนวณต้นทุนรวมของกิจกรรมที่ 7 หำรด้วยจ ำนวนเจ้ำหน้ำที่ปฏิบัติงำนโรงพยำบำล
ที่เข้ำรับกำรอบรมหลักสูตรฯ 

 
ตารางท่ี 2 กิจกรรมที่น ามาคิดต้นทุนของโครงการส่งเสริมสถานบริการสุขภาพที่ปราศจากการตีตราและเลือกปฏิบัติ 

กิจกรรมที่ ชื่อกิจกรรม รำยละเอียด 
1 กำรอบรมวิทยำกรกระบวนกำรสร้ำงควำม

เข้ำใจและลดกำรตีตรำและกำรเลือกปฏิบัติ
เนื่องจำกเอดส์ (ToT) 

กำรอบรมวิทยำกรระดับจังหวัดเพื่อกลับไปเป็นวิทยำกร
จัดอบรมหลักสูตรลดกำรตีตรำและเลือกปฏิบัติให้แก่
เจ้ำหน้ำที่ในโรงพยำบำล 

2 ประชุมคณะท ำงำนส่วนกลำง กำรประชุมต่ำง ๆ ที่จัดโดย สอวพ. เช่น กำรประชุมเพื่อ
วำงแผนกำรด ำเนินงำนในพื้นที่ กำรประชุมเพื่อสรุปกำร
ด ำเนินงำนในพื้นที่ ฯลฯ 

3 ประชุมสรุปบทเรียน กำรประชุมโดย สอวพ. ร่วมกับทีมจังหวัดจัดสรุปบทเรียน
กำรด ำเนินงำนเมื่อสิ้นโครงกำร 

4 ประชุมคณะท ำงำนระดับจังหวัด กำรประชุมคณะท ำงำนของจังหวดัเพื่อหำรือวำงแผน 
และด ำเนินกิจกรรมหรือปรับปรุงกำรด ำเนินงำน พร้อมทั้ง
สรุปผลกำรด ำเนินงำน 

5 ประชุมผู้บริหำรโรงพยำบำล กำรประชุมผู้บริหำรของแต่ละโรงพยำบำล เพื่อชี้แจง
แผนกำรด ำเนินงำนโครงกำรฯ 

6 ประชุมคณะท ำงำนโรงพยำบำล  กำรประชุมคณะท ำงำนของโรงพยำบำล เช่น กำรประชุม
เพื่อน ำเสนอสถำนกำรณ์ตีตรำและกำรเลือกปฏิบัติ กำร
ประชุมเตรียมพร้อมก่อนกำรอบรม 

7 อบรมหลักสูตรส่งเสริมสถำนบริกำรสุขภำพที่
ปรำศจำกกำรตีตรำและเลือกปฏิบัติ (S&D) 

กำรอบรมหลักสูตรฯ ให้แก่เจ้ำหน้ำที่ที่ปฏิบัติงำนใน
โรงพยำบำล 

8 ประชุมกรณีศึกษำ  
 

กำรประชุมเพื่อให้กำรช่วยเหลือผู้รับบริกำรที่ถูกตีตรำ
และเลือกปฏิบัติ หรือกำรประชุมกรณีศึกษำเพื่อวิเครำะห์
ระบบบริกำรที่เกี่ยวข้องกับเอชไอวี/เอดส์ เพื่อปรับ
จัดระบบบริกำรสุขภำพหรือแนวปฏิบัติในกำรให้บริกำร
สุขภำพที่ปรำศจำกกำรตีตรำและกำรเลือกปฏิบัติที่
เกี่ยวข้องกับเอชไอวีและเอดส์ 

9 กำรประชุมเพื่อเชื่อมประสำนชุมชนและ 
กลไกระดับจังหวัด (linkage) 

กำรประชุมเพื่อรับฟังควำมเห็นกลุ่มผู้รับบริกำรเพื่อน ำมำ
เป็นข้อมูลในกำรพัฒนำแนวทำงกำรจัดบริกำรที่ปรำศจำก
กำรตีตรำและกำรเลือกปฏิบัติฯ 

10-11 ส ำรวจข้อมูลก่อนและหลังกำรด ำเนินงำน 
(base line/end line) 

กำรส ำรวจข้อมูลเพื่อใช้ส ำหรับวำงแผนกำรด ำเนินงำน
และเป็นข้อมูลพื้นฐำนส ำหรับกำรประเมินผลโครงกำร 

12 ประชุมสรุปผลกำรด ำเนินงำน กำรประชุมคณะท ำงำนระดับจังหวัดเพื่อสรุปผลกำร
ด ำเนินงำน 
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3. ผลการศึกษา 
 

กำรวิเครำะห์ต้นทุนโครงกำรส่งเสริมสถำนบริกำรสุขภำพที่ปรำศจำกกำรตีตรำและเลือกปฏิบัติ
น ำเสนอผลกำรศึกษำโดยแบ่งเป็น 4 ส่วน ดังนี ้

3.1 ข้อมูลทั่วไปของกำรด ำเนินโครงกำรส่งเสริมสถำนบริกำรสุขภำพที่ปรำศจำกกำรตีตรำและเลือก
ปฏิบัต ิ 

3.2 ต้นทุนรวมโครงกำรส่งเสริมสถำนบริกำรสุขภำพทีป่รำศจำกกำรตีตรำและเลือกปฏิบัติ 
3.3 ต้นทุนต่อหน่วยโครงกำรส่งเสริมสถำนบริกำรสุขภำพที่ปรำศจำกกำรตีตรำและเลือกปฏิบัติ 
3.4 เวลำที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำนของเจ้ำหน้ำที่ที่เกี่ยวข้องกับโครงกำรส่งเสริมสถำนบริกำรสุขภำพที่

ปรำศจำกกำรตีตรำและเลือกปฏิบัติ 

3.1. ข้อมูลทั่วไปของการด าเนนิโครงการส่งเสรมิสถานบริการสุขภาพที่ปราศจากการตีตราและเลือก
ปฏิบัต ิ

3.1.1. จ านวนการจัดกิจกรรมภายใต้โครงการฯ 

 จำกกำรศึกษำพบว่ำ มีกิจกรรมที่จัดภำยใต้โครงกำรฯ จ ำนวนทั้งสิ้น 57 ครั้ง โดยส่วนใหญ่เป็นกำร
ประชุมคณะท ำงำนส่วนกลำง (จ ำนวน 12 ครั้ง) กำรอบรมตำมหลักสูตร S&D ให้กับเจ้ำหน้ำที่ในโรงพยำบำล 
(จ ำนวน 9 ครั้ง) และกำรประชุมคณะท ำงำนระดับจังหวัดและกำรประชุมคณะท ำงำนระดับโรงพยำบำล 
(จ ำนวน 7 ครั้ง) ตำมล ำดับ (รูปที่ 3) 

  

รูปที่ 3 จ านวนการจัดกิจกรรมภายใตโ้ครงการส่งเสริมสถานบริการสุขภาพที่ปราศจากการตีตราและเลือกปฏิบัติ

2
3

3
1

5

9
7

6
7

1
12

1

12. กำรประชุมสรุปผลกำรด ำเนินงำน

11. กำรส ำรวจข้อมูล end line

10. กำรส ำรวจข้อมูล base line

9.  Linkage

8. กำรประชุมกรณีศึกษำ (case conference)

7. กำรอบรมบุคลำกรในโรงพยำบำล

6. กำรประชุมคณะท ำงำนโรงพยำบำล (champions)

5. กำรประชุมผู้บริหำรโรงพยำบำล

4. กำรประชุมคณะท ำงำนระดับจังหวัด

3. กำรประชุมสรุปบทเรียน

2. กำรประชุมคณะท ำงำนส่วนกลำง

1. กำรอบรม TOT
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3.1.2. จ านวนครั้งและจ านวนคนของการจัดอบรมหลักสูตรฯ จ าแนกตามโรงพยาบาล 
กำรจัดอบรมหลักสูตรฯ ซึ่งเป็นกิจกรรมหลักของโครงกำรฯ พบว่ำทั้ง 3 โรงพยำบำลมีกำรจัด

กิจกรรมดังกล่ำวรวมจ ำนวนทั้งสิ้น 9 ครั้ง มีเจ้ำหน้ำที่ที่ผ่ำนกำรอบรมจ ำนวนทั้งสิ้น 323 คน แบ่งเป็น
โรงพยำบำล A จัดอบรมจ ำนวน 4 ครั้ง มีผู้เข้ำอบรม 173 คน โรงพยำบำล B จัดอบรมจ ำนวน 3 ครั้ง มีผู้เข้ำ
อบรม 75 คน และโรงพยำบำล C จัดอบรมจ ำนวน 2 ครั้ง มีผู้เข้ำอบรม 75 คน (ตำรำงที่ 4) 

ตารางท่ี 3 จ านวนครั้งและจ านวนคนของการจัดอบรมหลักสูตรส่งเสริมสถานบริการสุขภาพที่ปราศจากการตีตราและ
เลือกปฏิบัติจ าแนกตามโรงพยาบาล 

รพ. 
จ ำนวน (คน) 

ครั้งที่ 1 ครั้งที่ 2 ครั้งที่ 3 ครั้งที่ 4 รวม 
A 35 41 56 41 173 
B 21 30 24 - 75 
C 37 38 - - 75 

รวม 93 109 80 41 323 
 

3.1.3. จ านวนการจัดกิจกรรมภายใต้โครงการฯ จ าแนกตามหนว่ยงาน 
กำรจัดกิจกรรมภำยใต้โครงกำรฯ สำมำรถจ ำแนกตำมหน่วยงำนที่จัดกิจกรรมได้ทั้งสิ้น 8 หน่วยงำน 

โดยแบ่งเป็นระดับส่วนกลำง ได้แก่ สอวพ. และ RTI และระดับพื้นที่ โดยพบว่ำ สอวพ. มีกำรจัดกิจกรรมมำก
ที่สุด (จ ำนวน 14 ครั้ง) รองลงมำคือ โรงพยำบำลเชียงดำว (จ ำนวน 13 ครั้ง) และโรงพยำบำลหนองใหญ่ 
(จ ำนวน 12 ครั้ง) ตำมล ำดับ (ตำรำงที ่4) 

ตารางท่ี 4 จ านวนครั้งการจัดกิจกรรมภายใต้โครงการฯ จ าแนกตามหน่วยงาน  

ประเภทกิจกรรม 
หน่วยงาน (ครั้ง) 

สอวพ. RTI รพ. A รพ. B รพ. C สสจ. A สสจ. B สสจ. C 
1. กำรอบรมวิทยำกรฯ 1        
2. กำรประชุมคณะท ำงำนส่วนกลำง 12        
3. กำรประชุมสรุปบทเรียน 1        
4. กำรประชุมกรณีศึกษำ   1 1 3    
5. กำรอบรมหลักสูตรฯ    4 3 2    
6. กำรประชุมผู้บริหำรโรงพยำบำล    3 3    
7. กำรประชุมคณะท ำงำนโรงพยำบำล    1 3 3    
8. กำรประชุมคณะท ำงำนระดับจังหวัด      4 2 1 
9. กำรประชุมเพื่อเชื่อมประสำนชุมชน
และกลไกระดับจังหวัด 

      1  

10. กำรส ำรวจข้อมูล base line   1 1 1    
11. กำรส ำรวจข้อมูล end line   1 1 1    
12. กำรประชุมสรุปผลกำรด ำเนินงำน   1     1 

รวม 14 0 9 12 13 4 3 2 
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3.2. ต้นทุนโครงการส่งเสริมสถานบริการสุขภาพที่ปราศจากการตีตราและเลือกปฏิบัติ 

ต้นทุนโครงกำรฯ หรือต้นทุนทำงเศรษฐศำสตร์ในพื้นที่กำรศึกษำนี้มีจ ำนวนทั้งสิ้น 2,759,386 บำท 
จ ำแนกเป็นต้นทุนทำงบัญชี จ ำนวน 1,501,673 บำท (ร้อยละ 54.4) และต้นทุนแฝง จ ำนวน 1,257,713 บำท 
(ร้อยละ 45.6) โดยต้นทุนทำงบัญชี แบ่งเป็นต้นทุนกำรเตรียมกำร 730,560 บำท (ร้อยละ 48.6) ต้นทุนกำร
ด ำเนินกำร 457,064 บำท (ร้อยละ 30.4) และต้นทุนกำรประชุมสรุปบทเรียน 314,049 บำท (ร้อยละ 20.9) 
(รูปที่ 4) เมื่อแยกออกเป็นรำยกิจกรรม พบว่ำ กิจกรรมกำรอบรมวิทยำกรฯ มีสัดส่วนของต้นทุนมำกที่สุด (ร้อย
ละ 34.2) รองลงมำคือ กิจกรรมกำรอบรมหลักสูตรฯ (ร้อยละ 27.0) กิจกรรมกำรสรุปบทเรียน (ร้อยละ 20.9) 
ส่วนกิจกรรมที่มีสัดส่วนน้อยที่สุดคือ กิจกรรมกำรส ำรวจข้อมูลก่อนและหลังกำรด ำเนินงำน เท่ำกันที่ร้อยละ 
0.3 ในส่วนของต้นทุนแฝง แบ่งเป็นต้นทุนกำรเตรียมกำร 467,042 บำท (ร้อยละ 37.1) ต้นทุนกำรด ำเนินกำร 
765,127 บำท (ร้อยละ 60.8) และต้นทุนกำรประชุมสรุปบทเรียน 25,543 บำท (ร้อยละ 2.0) (รูปที่ 5) เมื่อ
แยกเป็นรำยกิจกรรม พบว่ำ กิจกรรมกำรอบรมหลักสูตรฯ มีสัดส่วนของต้นทุนมำกที่สุด (ร้อยละ 3 6.8) 
รองลงมำคือ กำรประชุมกรณีศึกษำ (ร้อยละ 14.4) ส่วนกิจกรรมที่มีสัดส่วนน้อยที่สุดคือกิจกรรมกำรประชุม
เพื่อเชื่อมประสำนชุมชนและกลไกระดับจังหวัด (ร้อยละ 0.9) (ตำรำงที่ 5) 

ตารางท่ี 5 ต้นทุนโครงการส่งเสริมสถานบริการสุขภาพที่ปราศจากการตีตราและเลือกปฏิบัติในพื้นที่การศึกษา 

กิจกรรม 
ต้นทุน (บำท) 

รวม (บำท) 
ต้นทุนทำงบัญชี ต้นทุนแฝง  

จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ 
ต้นทุนการเตรียมการ 730,560 48.6 467,042 37.1 1,197,602 43.4 
1. กำรอบรมวิทยำกรฯ 512,990 34.2 58,058 4.6 571,048 20.7 
2. กำรประชุมคณะท ำงำนส่วนกลำง 117,768 7.8 100,096 8.0 217,864 7.9 
3. กำรประชุมคณะท ำงำนระดับจังหวัด 50,347 3.4 169,814 13.5 220,161 8.0 
4. กำรประชุมผู้บริหำรโรงพยำบำล 14,580 1.0 51,497 4.1 66,077 2.4 
5. กำรประชุมคณะท ำงำนโรงพยำบำล  34,874 2.3 87,578 7.0 122,452 4.4 

ต้นทุนการด าเนินการ 457,064 30.4 765,127 60.8 1,174,014 44.3 
1. กำรอบรมหลักสูตรฯ  405,660 27.0 463,159 36.8 868,818 31.5 
2. กำรประชุมกรณีศึกษำ 22,945 1.5 180,904 14.4 203,848 7.4 
3.  กำรประชุมเพื่อเชื่อมประสำนชุมชน
และกลไกระดับจังหวัด  

10,019 0.7 10,798 0.9 20,817 0.8 

4. กำรส ำรวจข้อมูล base line 3,990 0.3 36,273 2.9 40,264 1.5 
5. กำรส ำรวจข้อมูล end line 3,993 0.3 36,273 2.9 40,266 1.5 
6. กำรประชุมสรุปผลกำรด ำเนินงำน 10,458 0.7 37,720 3.0 48,178 1.7 
ต้นทุนการประชุมสรุปบทเรียน 314,049 20.9 25,543 2.0 339,592 12.3 

รวม 1,501,673 54.4 1,257,713 45.6 2,759,386 100.0 
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รูปที่ 4 ต้นทุนทางบัญชีจ าแนกตามกิจกรรม 

 

รูปที่ 5 ต้นทุนแฝงจ าแนกตามกิจกรรม 

 

3.2.1. ต้นทุนทางบัญชีจ าแนกตามกิจกรรมและประเภทตน้ทุน 

โครงกำรฯ มีต้นทุนทำงบัญชีจ ำนวนทั้งสิ้น 1,501,673 บำท เมื่อจ ำแนกต้นทุนทำงบัญชีตำมรำย
กิจกรรม พบว่ำ กิจกรรมกำรอบรมวิทยำกรฯ มีสัดส่วนต้นทุนสูงที่สุด คิดเป็นจ ำนวนทั้งสิ้น 512,990 บำท 
(ร้อยละ 34.2) โดยส่วนมำกเป็นค่ำจัดประชุม/อบรม จ ำนวน 382,475 บำท (ร้อยละ74.6) ค่ำแรง 126,086 
บำท (ร้อยละ 24.6)  และค่ำวัสดุ 4,430 บำท (ร้อยละ 0.9) รองลงมำคือ กำรอบรมหลักสูตรฯ จ ำนวน 
405,660 บำท (ร้อยละ 27.0) โดยส่วนมำกเป็นค่ำจัดประชุม/อบรม จ ำนวน 258,699 บำท (ร้อยละ 63.8) 
ค่ำแรง 111,544 บำท (ร้อยละ 27.5)  และค่ำวัสดุ 35,416 บำท (ร้อยละ 8.7) ในส่วนของต้นทุนกำรสรุป
บทเรียนซึ่งไม่สำมำรถจ ำแนกเป็นต้นทุนค่ำแรง ค่ำวัสดุ และค่ำประชุม/อบรมได้ พบว่ำมีจ ำนวนทั้งสิ้น 
314,049 บำท คิดเป็นร้อยละ 20.9 ของต้นทุนทำงบัญชีทั้งหมด (ตำรำงที่ 6 และรูปที่ 6) 

 

 

 

กำรเตรียมกำร,
730,560 บำท

(48.6%)
กำรด ำเนินงำน,
457,064 บำท

(30.4%)

กำรประชุมสรุป
บทเรียน, 314,049 

บำท (20.9%)

กำรเตรียมกำร,
467,042 บำท (37.2%)

กำรด ำเนินงำน, 
765,127 บำท (60.8%)

กำรประชุมสรุป
บทเรียน, 25,543 

บำท (2.0%)
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ตารางท่ี 6 ต้นทุนทางบัญชีจ าแนกตามประเภทกิจกรรม 

กิจกรรม 
ค่ำแรง   
(บำท) 

ค่ำวัสดุ  
(บำท) 

ค่ำประชุม/อบรม 
(บำท) 

รวม  
(บำท) 

จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ 
1. กำรอบรมวิทยำกรฯ 126,086 24.6 4,430 0.9 382,475 74.6 512,990 34.2 
2. ประชุมคณะท ำงำนส่วนกลำง 84,220 72 773 0.7 32,775 27.8 117,768 7.8 
3. กำรประชุมสรุปบทเรียน 314,049 314,049 20.9 
4. ประชุมคณะท ำงำนระดับจังหวัด 2,655 5.3 2,324 4.6 45,369 90.1 50,347 3.4 
5. ประชุมผู้บริหำรโรงพยำบำล 0 0.0 3,357 23.0 11,223 77.0 14,580 1.0 
6. ประชุมคณะท ำงำนโรงพยำบำล 0 0.0 1,053 3.0 33,822 97.0 34,874 2.3 
7. กำรอบรมหลักสูตรฯ  111,544 27.5 35,416 8.7 258,699 63.8 405,660 27.0 
8. ประชุมกรณีศึกษำ 0 0.0 3,756 16.4 19,188 83.6 22,945 1.5 
9. กำรประชุมเพื่อเชื่อมประสำน
ชุมชนและกลไกระดับจังหวัด  

0 0.0 919 9.2 9,100 90.8 10,019 0.7 

10. ส ำรวจข้อมูล base line 0 0.0 3,990 100.0 0 0.0 3,990 0.3 
11. ส ำรวจข้อมูล end line 0 0.0 3,993 100.0 0 0.0 3,993 0.3 
12. ประชุมสรุปผลกำรด ำเนินงำน 0 0.0 1,178 11.3 9,280 88.7 10,458 0.7 

รวม 1,501,673 100.0 

 

 
รูปที่ 6 ร้อยละของต้นทุนทางบัญชีจ าแนกตามประเภทกิจกรรม 

  

0.7

0.3

0.3
0.7

1.5

27

2.3
1

3.4
20.9

7.8

34.2

12. ประชุมสรุปผลกำรด ำเนินงำน

11. ส ำรวจข้อมูล end line

10. ส ำรวจข้อมูล base line

9. กำรประชุมเพื่อเชื่อมประสำนชุมชนและกลไกระดับจังหวัด 

8. ประชุมกรณีศึกษำ

7. กำรอบรมหลักสูตรฯ 

6. ประชุมคณะท ำงำนโรงพยำบำล

5. ประชุมผู้บริหำรโรงพยำบำล

4. ประชุมคณะท ำงำนระดับจังหวัด

3. กำรประชุมสรุปบทเรียน

2. ประชุมคณะท ำงำนส่วนกลำง

1. กำรอบรมวิทยำกร ฯ
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3.2.2. ต้นทุนทางบัญชีในชุดการด าเนินงาน 3x4 

ชุดกำรด ำเนินงำน 3x4 ประกอบด้วยกิจกรรมที่ 5-12 พบว่ำมีต้นทุนทำงบัญชีจ ำนวน 506,520 บำท
เมื่อจ ำแนกตำมประเภทต้นทุน พบว่ำ ค่ำจัดประชุม/อบรม มีสัดส่วนมำกที่สุด (ร้อยละ 67.4) รองลงมำคือ
ค่ำแรง (ร้อยละ 22.0) และค่ำวัสดุ (ร้อยละ 10.6) (ตำรำงที่ 7 และรูปที่ 7)  

ตารางท่ี 7 จ านวนและร้อยละของต้นทุนทางบัญชีในชุดการด าเนินงาน 3x4 จ าแนกตามประเภทต้นทุนและกิจกรรม 

กิจกรรม 
ค่ำแรง  
(บำท) 

ค่ำวัสดุ  
(บำท) 

ค่ำจัดประชุม/อบรม 
(บำท) 

รวม  
(บำท) 

จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ 
ที่ 5 กำรประชุมผู้บริหำร 
โรงพยำบำล 

0 0.0 3,357 23.0 11,222 77.0 14,579 2.9 

ที่ 6 กำรประชุม
คณะท ำงำนโรงพยำบำล 

0 0.0 1,053 3.0 33,822 97.0 34,875 6.9 

ที่ 7 อบรมหลักสูตรฯ  111,544 27.5 35,416 8.7 258,700 63.8 405,660 80.1 
ที่ 8 ประชุมกรณีศึกษำ 0 0.0 3,756 16.4 19,188 83.6 22,944 4.5 
ที่ 9 กำรประชุมเพื่อเชื่อม
ประสำนชุมชนและกลไก
ระดับจังหวัด  

0 0.0 919 9.2 9,100 90.8 10,019 2.0 

ที่ 10 กำรส ำรวจข้อมูล 
base line 

0 0.0 3,990 100.0 0 0.0 3,990 0.8 

ที่ 11 กำรส ำรวจข้อมูล 
end line 

0 0.0 3,993 100.0 0 0.0 3,993 0.8 

ที่ 12 กำรประชุมสรุปผล
กำรด ำเนินงำน 

0 0.0 1,178 11.3 9,280 88.7 10,458 2.1 

รวม 111,544 22.0 53,663 10.6 341,313 67.4 506,520 100.0 

 

 
รูปที่ 7 จ านวนและร้อยละของต้นทุนทางบัญชีในชุดการด าเนินงาน 3x4 จ าแนกตามประเภทต้นทุนและกิจกรรม 

ค่ำแรง, 111,544 บำท 
(22.0%)

ค่ำวัสดุ,
53,663 บำท 

(10.6%)

ค่ำจัดประชุม/อบรม, 
341,313 บำท 

(67.4%)
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3.2.3. ต้นทุนการอบรมหลักสูตรส่งเสริมสถานบริการสุขภาพทีป่ราศจากการตีตราและเลือก
ปฏิบัต ิ

จำกกำรศึกษำพบว่ำ โครงกำรฯ มีต้นทุนรวมของกำรอบรมหลักสูตรฯ (กิจกรรมที่ 7) ในโรงพยำบำล
ทั้ง 3 แห่ง จ ำนวนทั้งสิ้น 868,818 บำท โดยเป็นต้นทุนทำงบัญชี จ ำนวน 405,660 บำท และต้นทุนแฝง 
จ ำนวน 463,159 บำท โดยโรงพยำบำล A มีต้นทุนทำงบัญชีสูงที่สุดคือ 222,157 บำท รองลงมำคือ
โรงพยำบำล B 105,768 บำท และโรงพยำบำล C 77,735 บำท แต่หำกไม่รวมต้นทุนหน่วยงำนส่วนกลำง 
พบว่ำมีต้นทุนรวมของกำรอบรมหลักสูตรฯ จ ำนวน 705,965 บำท โดยแยกเป็นต้นทุนทำงบัญชีจ ำนวน 
298,914 บำท และต้นทุนแฝง จ ำนวน 407,051 บำท โดยโรงพยำบำล A, B และ C มีต้นทุนทำงบัญชี 
165,847 บำท 74,911 บำท และ 58,156 บำท ตำมล ำดับ (ตำรำงที่ 8 และ 9) 

ตารางที่ 8 ต้นทุนการอบรมหลักสูตรส่งเสริมสถานบริการสุขภาพที่ปราศจากการตีตราและเลือกปฏิบัติ  (รวมต้นทุน
หน่วยงานส่วนกลาง) 

ต้นทุน 
ต้นทุน (บำท) 

รพ. A รพ. B รพ. C รวม เฉลี่ย 
ต้นทุนรวม 473,164 255,309 140,344 868,818 135,220 
ต้นทุนบัญชี 222,157 105,768 77,735 405,659 154,386 
ต้นทุนแฝง 251,007 149,541 62,609 463,159 289,606 

 
ตารางที่ 9 ต้นทุนการอบรมหลักสูตรส่งเสริมสถานบริการสุขภาพที่ปราศจากการตีตราและเลือกปฏิบัติ  (ไม่รวมต้นทุน
หน่วยงานส่วนกลาง) 

ต้นทุน 
ต้นทุน (บำท) 

รพ. A รพ. B รพ. C รวม เฉลี่ย 
ต้นทุนรวม 400,725 194,315 110,925 705,965 99,638 
ต้นทุนบัญชี 165,847 74,911 58,156 298,914 135,684 
ต้นทุนแฝง 234,878 119,404 52,769 407,051 235,322 

 
เมื่อแยกตำมประเภทต้นทุน โดยพิจำรณำเฉพำะต้นทุนที่เกิดจำกกำรด ำเนินงำนในพื้นที่ทั้ง 3 

โรงพยำบำลไม่รวมต้นทุนหน่วยงำนส่วนกลำง และคิดเฉพำะต้นทุนทำงบัญชี พบว่ำในภำพรวม ค่ำจัดประชุม/
อบรม มีสัดส่วนมำกที่สุด (ร้อยละ 56.3) รองลงมำคือค่ำแรง (ร้อยละ 33.9) และค่ำวัสดุ (ร้อยละ 9.8) เมื่อ
จ ำแนกตำมโรงพยำบำล พบว่ำ โรงพยำบำล A มีสัดส่วนของต้นทุนค่ำจัดประชุม/อบรม ค่ำแรง และค่ำวัสดุ 
ร้อยละ 53.6 39.3 และ 7.1 ตำมล ำดับ โรงพยำบำล B มีสัดส่วนของต้นทุนค่ำจัดประชุม/อบรม ค่ำแรง และ
ค่ำวัสดุ ร้อยละ 56.0 28.8 และ 15.2 ตำมล ำดับ และโรงพยำบำล C มีสัดส่วนของต้นทุนค่ำจัดประชุม/อบรม 
ค่ำแรง และค่ำวัสดุ ร้อยละ 64.4 24.8 และ 10.7 ตำมล ำดับ (ตำรำงที่ 10 และรูปที่ 8) 

 

 

 



----------------------------------------------------------------        ---------------------------------------------------------------- 20 

ตารางท่ี 10 ต้นทุนทางบัญชีของการอบรมหลักสูตรส่งเสริมสถานบริการสุขภาพที่ปราศจากการตีตราและเลือกปฏิบัติ
จ าแนกตามประเภทต้นทุน (ไม่รวมต้นทุนจากหน่วยงานส่วนกลาง) 

ประเภท 
ต้นทุน (บำท) 

รพ. A รพ. B รพ. C รวม 
จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ 

ค่ำแรง 65,180 39.3 21,600 28.8 14,440 24.8 101,220 33.9 
ค่ำวัสดุ 11,805 7.1 11,388 15.2 6,238 10.7 29,431 9.8 

ค่ำจัดประชุม/
อบรม 

88,861 53.6 41,923 56.0 37,479 64.4 168,263 56.3 

รวม 165,847 100.0 74,911 100.0 58,156 100.0 298,914 100.0 

 

หน่วย:บำท 

 
รูปที่ 8 ต้นทุนกิจกรรมการอบรมหลักสูตรฯ จ าแนกตามโรงพยาบาลและประเภทต้นทุน 

 

3.2.4. ต้นทุนทางบัญชีในการติดตามโครงการของส่วนกลาง จ าแนกตามประเภทต้นทุน 

ต้นทุนทำงบัญชีในกำรติดตำมโครงกำรของส่วนกลำง หมำยถึง ต้นทุนทำงบัญชีที่ สอวพ. ลงพื้นที่
ติดตำมควำมก้ำวหน้ำโครงกำรในพื้นที่น ำร่อง จำกกำรศึกษำพบว่ำ สอวพ. ลงพื้นที่ติดตำมโครงกำรในกิจกรรม
ที่ 3-11 โดยมีต้นทุนทั้งสิ้น 328,017 บำท เมื่อจ ำแนกตำมประเภทต้นทุนพบว่ำส่วนใหญ่เป็นค่ำจัดประชุม/
อบรม จ ำนวน 282,772 บำท (ร้อยละ 86.2) รองลงมำเป็นค่ำแรง จ ำนวน 31,704 บำท (ร้อยละ 9.7) และค่ำ
วัสดุ จ ำนวน 13,542 บำท (ร้อยละ 4.1) (รูปที่ 9) 

 

รูปที่ 9 ต้นทุนทางบัญชีในการติดตามโครงการของ สอวพ. จ าแนกตามประเภทต้นทุน 

65,180 

21,600 14,440 11,805 11,388 6,238 

88,861 

41,923 37,479 

165,847 

74,911 58,156 

A B C

ค่ำแรง ค่ำวัสดุ ค่ำจัดประชุม/อบรม รวม

ค่ำแรง, 31,704 
บำท ( 9.7 %)

ค่ำวัสด,ุ 13,542 
บำท ( 4.1 %)

ค่ำจัดประชุม/
อบรม, 282,772 
บำท ( 86.2 %)
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3.3. ต้นทุนต่อหน่วยโครงการส่งเสริมสถานบรกิารสุขภาพทีป่ราศจากการตีตราและเลือกปฏิบัต ิ

กำรวิเครำะห์ต้นทุนต่อหน่วยของโครงกำรส่งเสริมสถำนบริกำรสุขภำพที่ปรำศจำกกำรตีตรำและเลือก
ปฏิบัติ ประกอบด้วย 1) ต้นทุนเฉลี่ยต่อคนของเจ้ำหน้ำที่ที่ผ่ำนกำรอบรมวิทยำกรกระบวนกำรสร้ำงควำมเข้ำใจ
และลดกำรตีตรำและกำรเลือกปฏิบัติ 2) ต้นทุนเฉลี่ยต่อคนของเจ้ำหน้ำที่ที่ปฏิบัติงำนในโรงพยำบำลที่ผ่ำนกำร
อบรมหลักสูตรฯ และ 3) ต้นทุนเฉลี่ยต่อครั้งของกำรจัดกิจกรรมกำรอบรมหลักสูตรฯ มีผลกำรศึกษำดังต่อไปนี้  

3.3.1. ต้นทุนเฉลี่ยตอ่คนของเจ้าหน้าที่ที่ผ่านการอบรมวิทยากรกระบวนการสร้างความเข้าใจ
และลดการตีตราและการเลือกปฏิบัติระดบัจังหวัด 

กำรอบรมวิทยำกรฯ ระดับจังหวัด หรือกิจกรรมที่ 1 พบว่ำมีต้นทุนรวมจ ำนวนทั้งสิ้น 571,048 บำท 
และมีเจ้ำหน้ำที่ที่ได้รับกำรอบรมเป็นวิทยำกรระดับจังหวัด จ ำนวน 24 คน ดังนั้นมีต้นทุนเฉลี่ยเท่ำกับ 23,793 
บำทต่อคน แต่หำกพิจำรณำเฉพำะต้นทุนทำงบัญชีพบว่ำมีต้นทุนจ ำนวน 512,990 บำท ดังนั้นมีต้นทุนเฉลี่ย
เท่ำกับ 21,374 บำทต่อคน 

3.3.2. ต้นทุนเฉลี่ยตอ่คนของเจ้าหน้าที่ทีผ่่านการอบรมหลักสูตรส่งเสริมสถานบริการสุขภาพที่
ปราศจากการตีตราและเลือกปฏิบัตใินโรงพยาบาล 

กำรค ำนวณต้นทุนต่อหน่วยแบ่งออก 2 ประเภทคือ  1) คิดจำกต้นทุนที่เป็นต้นทุนของกำรด ำเนินงำนใน
พื้นที่รวมกับต้นทุนหน่วยงำนส่วนกลำง และ 2) คิดจำกต้นทุนที่เป็นต้นทุนของกำรด ำเนินงำนในพื้นที่ไม่รวม
กับต้นทุนหน่วยงำนส่วนกลำง โดยกำรวิเครำะห์ทั้ง 2 ประเภทแบ่งวิธีกำรคิดต้นทุนต่อหน่วยออกเป็น 4 แบบ 
ประกอบด้วย  

แบบที่ 1 วิเครำะห์จำกต้นทุนรวมทั้งหมด (12 กิจกรรม) 
แบบที่ 2 วิเครำะหจ์ำกต้นทุนในกิจกรรมที่ 1-2 และกิจกรรมที่ 4-11  
แบบที่ 3 วิเครำะหจ์ำกต้นทุนในชุดกำรด ำเนินงำน 3x4 ซึ่งประกอบด้วยกิจกรรมที่ 5-12  
แบบที ่4 วิเครำะห์จำกต้นทุนเฉพำะกำรจัดกิจกรรมกำรอบรมหลักสูตรฯ (กิจกรรมที่ 7)  

3.3.2.1. ต้นทุนเฉลี่ยตอ่คนของเจ้าหน้าที่ในโรงพยาบาลที่ผ่านการอบรมหลักสูตรสง่เสริม
สถานบริการสุขภาพที่ปราศจากการตีตราและเลือกปฏิบัต ิ(คิดจากตน้ทุนทีเ่ป็นต้นทุนของการด าเนนิงาน
ในพืน้ที่รวมกบัต้นทุนหน่วยงานส่วนกลาง) 

แบบที่ 1 โครงกำรฯ  มีต้นทุนรวม (ต้นทุนทำงบัญชีรวมกับต้นทุนแฝง) จ ำนวน 2,759,386 บำท    
คิดเป็นต้นทุนเฉลี่ยต่อคนเท่ำกับ 8,543 บำท แบบที่ 2 (กิจกรรมที่ 1-2 และ 4-11) มีต้นทุนรวม จ ำนวน 
2,371,615 บำท คิดเป็นต้นทุนเฉลี่ยต่อคนเท่ำกับ 7,342 บำท แบบที่ 3 (กิจกรรมที่ 5-12) มีต้นทุนรวม 
จ ำนวน 1,410,720 บำท คิดเป็นต้นทุนเฉลี่ยต่อคนเท่ำกับ 4,367 บำท แบบที่ 4 (กิจกรรมที่ 7) มีต้นทุนรวม 
จ ำนวน 868,818 บำท คิดเป็นต้นทุนเฉลี่ยต่อคนเท่ำกับ 2,689 บำท (ตำรำงที่ 11) 

อย่ำงไรก็ตำมหำกน ำเฉพำะต้นทุนทำงบัญชีมำค ำนวณต้นทุนต่อหน่วยพบว่ำ แบบที่ 1 โครงกำรฯ      
มีต้นทุนรวม จ ำนวน 1,501,673 บำท มีต้นทุนเฉลี่ยต่อคนเท่ำกับ 4,649 บำท แบบที่ 2 (กิจกรรมที่ 1-2 และ   
4-11) มีต้นทุนรวม จ ำนวน 1,177,166 บำท มีต้นทุนเฉลี่ยต่อคนเท่ำกับ 3,644 บำท แบบที่ 3 (กิจกรรมที่    
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5-12) มีต้นทุนรวม จ ำนวน 506,518 บำท มีต้นทุนเฉลี่ยต่อคนเท่ำกับ 1,568 บำท และแบบที่ 4 (กิจกรรมที่ 
7) มีต้นทุนรวม จ ำนวน 405,659 บำท มีต้นทุนเฉลี่ยต่อคนเท่ำกับ 1,256 บำท (ตำรำงที่ 11) 

ตารางท่ี 11 ต้นทุนเฉลี่ยต่อคนของการอบรมหลักสูตรฯ ในโรงพยาบาล (ต้นทุนพื้นที่รวมกับต้นทุนหน่วยงานส่วนกลาง) 

รพ. 
ต้นทุนรวมเฉลี่ยต่อคน (บำท) ต้นทุนทำงบัญชีเฉลี่ยต่อคน (บำท) 

แบบที่ 1 แบบที่ 2 แบบที่ 3 แบบที่ 4 แบบที่ 1 แบบที่ 2 แบบที่ 3 แบบที่ 4 
 A 5,251 4,759 3,800 2,735 2,461 2,114  1,465  1,284  
B 9,226 8,471 6,316 3,404 4,057 3,359  1,837  1,410  
C 6,430 5,414 4,131 1,871 3,654 2,920  1,537  1,036  

เฉลี่ย 8,543  7,342 4,367 2,689 4,649 3,644 1,568 1,256 

3.3.2.2. ต้นทุนเฉลี่ยต่อคนของเจ้าหน้าที่ที่ผ่านการอบรมหลักสูตรส่งเสริมสถานบริการ
สุขภาพที่ปราศจากการตีตราและเลือกปฏิบัติ ในโรงพยาบาล (คิดจากต้นทุนที่เป็นต้นทุนของการ
ด าเนินงานในพื้นที่ไม่รวมกับต้นทุนหน่วยงานส่วนกลาง) 

แบบที่ 1 โครงกำรฯ  มีต้นทุนรวม (ต้นทุนทำงบัญชีรวมกับต้นทุนแฝง) จ ำนวน 2,546,035 บำท คิด
เป็นต้นทุนเฉลี่ยต่อคนเท่ำกับ 7,882 บำท แบบที่ 2 (กิจกรรมที่ 1-2 และ 4-11) มีต้นทุนรวม จ ำนวน 
2,158,264 บำท คิดเป็นต้นทุนเฉลี่ยต่อคนเท่ำกับ 6,682 บำท แบบที่ 3 (กิจกรรมที่ 5-12) มีต้นทุนรวม 
จ ำนวน 1,206,788 บำท คิดเป็นต้นทุนเฉลี่ยต่อคนเท่ำกับ 3,736 บำท และแบบที่ 4 (กิจกรรมที่ 7) มีต้นทุน
รวม จ ำนวน 705,965 บำท คิดเป็นต้นทุนเฉลี่ยต่อคนเท่ำกับ 2,186 บำท (ตำรำงที่ 12) 

อย่ำงไรก็ตำมหำกน ำเฉพำะต้นทุนทำงบัญชีมำค ำนวณต้นทุนต่อหน่วยพบว่ำ แบบที่ 1 โครงกำรฯ  มี
ต้นทุนรวม (ต้นทุนทำงบัญชีรวมกับต้นทุนแฝง) จ ำนวน 1,367,349 บำท คิดเป็นต้นทุนเฉลี่ยต่อคนเท่ำกับ 
4,233 บำท แบบที่ 2 (กิจกรรมที่ 1-2 และ 4-11) มีต้นทุนรวม จ ำนวน 1,042,842 บำท คิดเป็นต้นทุนเฉลี่ย
ต่อคนเท่ำกับ 3,229 บำท แบบที่ 3 (กิจกรรมที่ 5-12) มีต้นทุนรวม จ ำนวน 374,907 บำท คิดเป็นต้นทุนเฉลี่ย
ต่อคนเท่ำกับ 1,161 บำท และแบบที่ 4 (กิจกรรมที่ 7) มีต้นทุนรวม จ ำนวน 298,914 บำท คิดเป็นต้นทุน
เฉลี่ยต่อคนเท่ำกับ 925 บำท (ตำรำงที่ 12) 

ตารางท่ี 12 ต้นทุนเฉลี่ยต่อคนของการอบรมหลักสูตรฯ (ต้นทุนพื้นที่ไม่รวมต้นทุนหน่วยงานส่วนกลาง) 

รพ. 
ต้นทุนรวมเฉลี่ยต่อคน (บำท) ต้นทุนทำงบัญชีเฉลี่ยต่อคน (บำท) 

แบบที่ 1 แบบที่ 2 แบบที่ 3 แบบที่ 4 แบบที่ 1 แบบที่ 2 แบบที่ 3 แบบที่ 4 
A 5,066   4,573   3,277   2,316   2,142  1,795  1,073   959  
B  8,679   7,925   5,432   2,591   3,735  3,037  1,400   999  
C  6,060   5,044   3,548   1,479   3,257  2,523  1,123   775  

เฉลี่ย 7,882 6,682 3,736 2,186 4,233 3,229 1,161 925 

3.3.3. ต้นทุนเฉลี่ยตอ่ครั้งของการจัดอบรมหลักสูตรส่งเสริมสถานบริการสขุภาพที่ปราศจากการ
ตีตราและเลือกปฏิบัต ิ

กำรอบรมหลักสูตรฯ ในพื้นที่กำรศึกษำนี้จัดจ ำนวน 9 ครั้ง มีต้นทุนรวมโดยคิดจำกต้นทุนจำก
หน่วยงำนส่วนกลำงและพื้นที่เท่ำกับ 868,818 บำท ดังนั้นมีต้นทุนเฉลี่ยต่อครั้งเท่ำกับ 96,535 บำท เมื่อ
พิจำรณำแยกตำมโรงพยำบำลพบว่ำ โรงพยำบำล A มีต้นทุนเฉลี่ย 118,291 บำทต่อครั้ง โรงพยำบำล B มี
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ต้นทุนเฉลี่ย 85,103 บำทต่อครั้ง และโรงพยำบำล C มีต้นทุนเฉลี่ย 70,172 บำทต่อครั้ง หำกพิจำรณำเฉพำะ
ต้นทุนทำงบัญชีพบว่ำมีต้นทุน จ ำนวน 405,659 บำท ดังนั้นมีต้นทุนเฉลี่ยต่อครั้งเท่ำกับ 45,073 บำท แยก
เป็น โรงพยำบำล A มีต้นทุนเฉลี่ย 55,539 บำทต่อครั้ง โรงพยำบำล B มีต้นทนุเฉลี่ย 35,255 บำทต่อครั้ง และ
โรงพยำบำล C มีต้นทุนเฉลี่ย 38,867 บำทต่อครั้ง (ตำรำงที่ 13) 

หำกคิดต้นทุนโดยไม่รวมกับต้นทุนหน่วยงำนส่วนกลำง พบว่ำมีต้นทุนรวม 705 ,965 บำท ดังนั้นมี
ต้นทุนเฉลี่ยต่อครั้งเท่ำกับ 78,440 บำทต่อครั้ง เมื่อพิจำรณำแยกตำมโรงพยำบำลพบว่ำ โรงพยำบำล A มี
ต้นทุนเฉลี่ย 100,181 บำทต่อครั้ง โรงพยำบำล B มีต้นทุนเฉลี่ย 64,771 บำทต่อครั้ง และโรงพยำบำล C มี
ต้นทุนเฉลี่ย 55,462 บำทต่อครั้ง หำกคิดเฉพำะต้นทุนทำงบัญชีพบว่ำมีต้นทุนจ ำนวน 298,914 บำท ดังนั้นมี
ต้นทุนเฉลี่ย 33,212 บำทต่อครั้ง แยกเป็น โรงพยำบำล A มีต้นทุนเฉลี่ย 41,461 บำทต่อครั้ง โรงพยำบำล B มี
ต้นทนุเฉลี่ย 24,970 บำทต่อครั้ง และโรงพยำบำล C มีต้นทุนเฉลี่ย 29,078 บำทต่อครั้ง (ตำรำงที่ 14) 

ตารางท่ี 13 ต้นทุนเฉลี่ยต่อครั้งของการจัดอบรมหลักสูตรส่งเสริมสถานบริการสุขภาพที่ปราศจากการตีตราและเลือก
ปฏิบัติ 

ต้นทุน 
รพ. A (4 ครั้ง) รพ. B (3 ครั้ง) รพ. C (2 ครั้ง) ภำพรวม (9 ครั้ง) 

ต้นทุน
รวม 

ต้นทุน
เฉลี่ย/ครั้ง 

ต้นทุน
รวม 

ต้นทุน
เฉลี่ย/ครั้ง 

ต้นทุน
รวม 

ต้นทุน
เฉลี่ย/ครั้ง 

ต้นทุน
รวม 

ต้นทุนเฉลี่ย/
ครั้ง 

ต้นทุนรวม 473,164 118,291 255,309 85,103 140,344 70,172 868,818 96,535 
ต้นทุนทำง
บัญชี 

222,157 55,539 105,768 35,255 77,735 38,867 405,659 45,073 

 

ตารางท่ี 14 ต้นทุนเฉลี่ยต่อครั้งของการจัดอบรมหลักสูตรส่งเสริมสถานบริการสุขภาพที่ปราศจากการตีตราและเลือก
ปฏิบัติ (ไม่รวมกับต้นทุนหน่วยงานส่วนกลาง) 

ต้นทุน 
รพ. A (4 ครั้ง) รพ. B (3 ครั้ง) รพ. C (2 ครั้ง) ภำพรวม (9 ครั้ง) 

ต้นทุน
รวม 

ต้นทุน
เฉลี่ย/ครั้ง 

ต้นทุน
รวม 

ต้นทุน
เฉลี่ย/ครั้ง 

ต้นทุน
รวม 

ต้นทุน
เฉลี่ย/ครั้ง 

ต้นทุน
รวม 

ต้นทุนเฉลี่ย/
ครั้ง 

ต้นทุนรวม 400,725 100,181 194,315 64,771 110,925  
 

705,965 78,440 

ต้นทุนทำง
บัญชี 

165,847 41,461 74,911 24,970 58,156 29,078 298,914 33,212 
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3.4. เวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานให้กับโครงการฯ ของเจ้าหนา้ที ่

เจ้ำหน้ำที่หลักที่เกี่ยวข้องกับกำรด ำเนินโครงกำรฯ ที่อยู่ในพื้นที่ของกำรศึกษำนี้มีจ ำนวน 54 คน ส่วน
ใหญ่เป็นพยำบำล นักวิชำกำรสำธำรณสุข และเจ้ำหน้ำที่องค์กรพัฒนำเอกชน (รูปที่ 10) โดยใช้เวลำในกำร
ด ำเนินโครงกำรฯ จ ำนวนรวมทั้งหมด 5,262 ชั่วโมง เวลำที่ใชใ้นกำรปฏิบัตงิำน (Full-time equivalent: FTE) 
คิดเป็นร้อยละ 4.6 ต่อคนต่อปี โดยจ ำแนกเป็นเจ้ำหน้ำที่ของ สอวพ. จ ำนวน 9 คน ใช้เวลำจ ำนวน 1 ,392 
ชั่วโมง (FTE ร้อยละ 7.3 ต่อคนต่อปี) เจ้ำหน้ำที่ของส ำนักงำนสำธำรณสุขจังหวัด จ ำนวน 9 คน ใช้เวลำจ ำนวน 
696 ชั่วโมง (FTE ร้อยละ 3.7 ต่อคนต่อปี) เจ้ำหน้ำที่ของโรงพยำบำล จ ำนวน 18 คน ใช้เวลำจ ำนวน 1,569 
ชั่วโมง (FTE ร้อยละ 4.1 ต่อคนต่อปี) และเจ้ำหน้ำที่อื่นๆ เช่น องค์กรพัฒนำเอกชน อำจำรย์ ฯลฯ จ ำนวน 18 
คน ใช้เวลำจ ำนวน 1,605 ชั่วโมง (FTE ร้อยละ 4.2 ต่อคนต่อปี) (ตำรำงที่ 15) 

 

 

รูปที่ 10 จ านวนเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานในโครงการฯ 

ตารางท่ี 15 เวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานให้กับโครงการฯ ของเจ้าหน้าที่ 

เจ้ำหน้ำที่ 
A B C ส่วนกลำง รวม 

จ ำนวน    
(คน) 

จ ำนวน   
(ชม.) 

FTE 
จ ำนวน    
(คน) 

จ ำนวน   
(ชม.) 

FTE 
จ ำนวน   
(คน) 

จ ำนวน   
(ชม.) 

FTE 
จ ำนวน    
(คน) 

จ ำนวน   
(ชม.) 

FTE 
จ ำนวน   
(คน) 

จ ำนวน   
(ชม.) 

FTE 

เจ้ำหน้ำที่ สอวพ. - - - - - - - - - 9  1,392  7.32 9  1,392  7.3 
เจ้ำหน้ำที่ สสจ. 6  595  4.7 2  55  1.3 1 46 2.2 -  -    0.00 9  696  3.7 

เจ้ำหน้ำที่
โรงพยำบำล 4  511  6.0 8  754  4.5 6 305 2.4 -  -    0.00 18  1,569  4.1 
อื่นๆ (NGO, 

อำจำรย์ ฯลฯ) 5  567  5.4 3  161  2.5 2 84 2.0 8  793  4.69 18  1,605  4.2 
รวม 15  1,673  5.3 13  969  3.5 9 435 2.3 17  2,185  6.09 54  5,262  4.6 
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4. สรุปและอภิปราย 

กำรศึกษำนี้เป็นกำรวิเครำะห์ต้นทุนของกำรด ำเนินโครงกำรส่งเสริมสถำนบริกำรที่ปรำศจำกกำรตีตรำ
และเลือกปฏิบัติ โดยเป็นกำรศึกษำต้นทุนที่เกิดจำกกำรด ำเนินงำนโครงกำรฯ ในโรงพยำบำล 3 แห่ง คือ 
โรงพยำบำลเชียงดำว โรงพยำบำลหนองใหญ่ และโรงพยำบำลจะนะ รวมถึงหน่วยงำนต่ำง ๆ ได้แก่ ส ำนักโรค
เอดส์ วัณโรค และโรคติดต่อทำงเพศสัมพันธ์ (สอวพ.) ส ำนักงำนสำธำรณสุขจังหวัดเชียงใหม่ ชลบุรี และ
สงขลำ องค์กรพัฒนำเอกชน  นักวิชำกำรจำก RTI และนักวิชำกำรอิสระ โดยวิเครำะห์ต้นทุนจำกกิจกรรมที่
เกิดขึ้นในกำรด ำเนินโครงกำรฯ จ ำนวน 12 กิจกรรมหลัก โดยต้นทุนรวมคิดในรูปแบบต้นทุนทำงเศรษฐศำสตร์ 
ประกอบด้วยต้นทุนชัดแจ้ง หรือต้นทุนทำงบัญชี และต้นทุนแฝง หรือต้นทุนที่ไม่ได้จ่ำยเป็นตัวเงินและไม่ได้มี
กำรบันทึกทำงบัญชี รวมถึงต้นทุนเฉลี่ยต่อคนของเจ้ำหน้ำที่ที่ผ่ำนกำรอบรมวิทยำกรกระบวนกำรสร้ำงควำม
เข้ำใจและลดกำรตีตรำและกำรเลือกปฏิบัติเนื่องจำกเอดส์ และต้นทุนเฉลี่ยต่อคนของเจ้ำหน้ำที่ที่ปฏิบัติงำนที่
ผ่ำนกำรอบรมหลักสูตรส่งเสริมสถำนบริกำรสุขภำพที่ปรำศจำกกำรตีตรำและเลือกปฏิบัติ ในโรงพยำบำล 
นอกจำกนี้มีกำรวิเครำะห์เวลำที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำนให้กับโครงกำรฯ ของเจ้ำหน้ำที่ที่เกี่ยวข้อง เพื่อดูภำระงำน
เฉลี่ยต่อปีของเจ้ำหน้ำที่ที่ท ำงำนให้กับโครงกำรนี้ โดยมีสรุปผลกำรศึกษำที่ส ำคัญ ดังนี้ 

4.1 ต้นทุนโครงการส่งเสริมสถานบริการที่ปราศจากการตีตราและเลือกปฏิบัติ 

 โครงกำรฯ มีต้นทุนรวมประมำณ 2.75 ล้ำนบำท โดยต้นทุนดังกล่ำวเป็นต้นทุนทำงบัญชี ประมำณ 
1.50 ล้ำนบำท (ร้อยละ 54) และอีกส่วนหนึ่งเป็นต้นทุนแฝง ซึ่งเป็นค่ำแรงของเจ้ำหน้ำที่ที่ท ำงำนให้กับ
โครงกำรฯ และไม่ได้รับค่ำตอบแทน ประมำณ 1.25 ล้ำนบำท (ร้อยละ 46) จำกข้อมูลดังกล่ำวแสดงให้เห็นว่ำ
นอกจำกโครงกำรฯ จะมีต้นทุนที่เป็นค่ำใช้จ่ำยและมีกำรจ่ำยจริงหรือต้นทุนทำงบัญชีแล้ว ยังมีต้นทุนแฝงเกือบ
ครึ่งหนึ่งของต้นทุนทั้งหมด ทั้งนี้สำเหตุที่ต้นทุนแฝงมีสัดส่วนค่อนข้ำงสูงอำจเนื่องมำจำกโครงกำรนี้มีเจ้ำหน้ำที่
จำกหน่วยงำนต่ำง ๆ มำร่วมด ำเนินกำรจ ำนวนมำกและส่วนใหญ่เป็นเจ้ำหน้ำที่ที่ปฏิบัติงำนในสำยวิชำชีพระดับ
ช ำนำญกำร ช ำนำญกำรพิเศษ รวมถึงแพทย์ท ำให้มีฐำนเงินเดือนและค่ำตอบแทนหรือสวัสดิกำรต่ำง ๆ 
ค่อนข้ำงสูง 

ในส่วนของต้นทุนตำมกิจกรรม หำกน ำกิจกรรมหลักทั้ง 12 กิจกรรมมำจัดกลุ่มเป็น 3 ประเภท ได้แก่ 
กิจกรรมกำรเตรียมกำร กำรด ำเนินกำร และกำรประชุมสรุปบทเรียน และพิจำรณำเฉพำะต้นทุนทำงบัญชี 
พบว่ำกิจกรรมกำรเตรียมกำรมีสัดส่วนของต้นทุนมำกที่สุด (ร้อยละ 48.6) รองลงมำคือต้นทุนกิจกรรมกำร
ด ำเนินกำร (ร้อยละ 30.4) และต้นทุนกิจกรรมกำรประชุมสรุปบทเรียน (ร้อยละ 20.9) จำกข้อมูลดังกล่ำว
พบว่ำสำเหตุที่ท ำให้ต้นทุนกิจกรรมกำรเตรียมกำรมีสัดส่วนที่สูงอำจเนื่องมำจำกมีกิจกรรมกำรอบรมวิทยำกรฯ 
ซึ่งกิจกรรมดังกล่ำวมีต้นทุนที่ค่อนข้ำงสูง เช่นเดียวกับต้นทุนกิจกรรมกำรด ำเนินกำรที่มีต้นทุนจำกกิจกรรมกำร
อบรมหลักสูตรฯ ซึ่งเป็นกิจกรรมที่มีต้นทุนที่สูงเช่นกัน 

หำกพิจำรณำต้นทุนทำงบัญชีตำมกิจกรรมหลักทั้ง 12 กิจกรรมพบว่ำ กิจกรรมกำรอบรมวิทยำกรฯ   
มีต้นทุนสูงที่สุด (ร้อยละ 34.2) โดยส่วนใหญ่จะเป็นต้นทุนค่ำจัดประชุม/อบรม รองลงมำคือ ต้นทุนค่ำแรง 
และต้นทุนค่ำวัสดุ (ร้อยละ 74.6 24.6 และ 0.9 ของกิจกรรมกำรอบรมวิทยำกรฯ) ทั้งนี้สำเหตุที่กิจกรรม
ดังกล่ำวมีต้นทุนสูงที่สุดอำจเนื่องมำจำกเป็นกิจกรรมที่จัดขึ้นเพื่อสร้ำงวิทยำกรระดับจังหวัดเพื่อให้วิทยำกร
เหล่ำนี้กลับไปจัดอบรมหลักสูตรฯ ให้กับเจ้ำหน้ำที่แต่ละโรงพยำบำลในจังหวัดของตน ดังนั้นจึงมีผู้เข้ำอบรม
จ ำนวนมำกและส่วนใหญ่มำจำกต่ำงจังหวัด กำรประกอบกิจกรรมดังกล่ำวใช้เวลำในกำรอบรมจ ำนวน 5 วัน 
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จำกสถำนกำรณ์ดังกล่ำวส่งผลให้มีค่ำใช้จ่ำยค่อนข้ำงสูง โดยเฉพำะต้นทุนค่ำจัดประชุม/อบรม เช่น ค่ำอำหำร 
ค่ำพำหนะ และค่ำที่พัก รวมถึงต้นทุนค่ำแรงซึ่งเป็นค่ำตอบแทน ค่ำเบี้ยเลี้ยงที่จ่ำยให้กับวิทยำกร  

ในส่วนของต้นทุนกิจกรรมกำรอบรมหลักสูตรฯ ซึ่งมีต้นทุนสูงรองจำกต้นทุนกำรอบรมวิทยำกรฯ (ร้อย
ละ 27.0) โดยส่วนใหญ่เป็นต้นทุนค่ำจัดประชุม/อบรม รองลงมำคือต้นทุนค่ำแรง และต้นทุนค่ำวัสดุ (ร้อยละ 
63.8 27.5 และ 8.7 ของกิจกรรมกำรอบรมหลักสูตรฯ) สำเหตุที่กิจกรรมดังกล่ำวมีต้นทุนที่สูงอำจเนื่องมำจำก
เป็นกำรจัดอบรมในโรงพยำบำลทั้ง 3 แห่ง โดยมีกำรจัดอบรมทั้งหมด 9 ครั้ง และมีจ ำนวนเจ้ำหน้ำที่ปฏิบัติงำน
ในโรงพยำบำลที่เข้ำกำรอบรมจ ำนวน 323 คน รวมถึงเจ้ำหน้ำที่ที่เป็นวิทยำกร และคณะท ำงำนหรือเจ้ำหน้ำที่
จำกส่วนกลำงที่เข้ำร่วมสังเกตกำรณ์ จึงท ำให้มีค่ำใช้จ่ำยค่อนข้ำงสูง โดยเฉพำะต้นทุนค่ำจัดประชุม/อบรม ซึ่ง
เป็นค่ำอำหำร ค่ำที่พัก ค่ำพำหนะ เช่นเดียวกับต้นทุนค่ำแรงที่เป็นค่ำตอบแทน ค่ำเบี้ยเลี้ยงให้กับวิทยำกรและ
เจ้ำหน้ำที่หน่วยงำนส่วนกลำง ในส่วนของต้นทุนค่ำวัสดุ ส่วนใหญ่จะเป็นค่ำอุปกรณ์ส ำนักงำนต่ำง ๆ เช่น 
กระดำษ เครื่องเขียน ฯลฯ เพื่อใช้ส ำหรับประกอบกำรท ำกิจกรรมอบรม หลักสูตรฯ เมื่อพิจำรณำแยกตำม
โรงพยำบำลพบว่ำ โรงพยำบำล A มีต้นทุนมำกที่สุด รองลงมำคือโรงพยำบำล B และ C ตำมล ำดับ ทั้งนี้อำจ
เนื่องจำกโรงพยำบำล A มีจ ำนวนครั้งของกำรจัดกิจกรรมกำรอบรมมำกที่สุดคือ 4 ครั้ง และมีเจ้ำหน้ำที่
ปฏิบัติงำนโรงพยำบำลเข้ำอบรมมำกที่สุดเช่นกันคือ 173 คน ในขณะที่โรงพยำบำล B และ C แม้จะมีจ ำนวน
เจ้ำหน้ำที่ฯ เข้ำร่วมอบรมจ ำนวนเท่ำกันคือ 75 คน แต่โรงพยำบำล B มีจ ำนวนครั้งของกำรจัดอบรมมำกกว่ำ
คือ 3 ครั้ง ส่วนโรงพยำบำล C จัดจ ำนวน 2 ครั้ง แสดงให้เห็นว่ำหำกมีจ ำนวนผู้เข้ำอบรมทั้งหมดจ ำนวนเท่ำกัน
แต่มีกำรจัดจ ำนวนครั้งที่มำกกว่ำอำจจะท ำให้มีต้นทุนที่สูงขึ้นตำมไปด้วย อย่ำงไรก็ตำมจ ำนวนต้นทุนกิจกรรม
ดังกล่ำวอำจขึ้นกับหลำยปัจจัย เช่น จ ำนวนของคณะท ำงำน อัตรำค่ำอำหำรต่อคน รวมถึงบำงโรงพยำบำล
อำจจะต้องมีค่ำที่พักส ำหรับวิทยำกรด้วย ซึ่งปัจจัยเหล่ำนี้อำจส่งผลต่อต้นทุนโดยไม่ขึ้นอยู่กับจ ำนวนครั้งและ
จ ำนวนผู้เข้ำอบรม 

กิจกรรมกำรประชุมสรุปบทเรียนซึ่งมีต้นทุนสูงเป็นล ำดับที่สำม (ร้อยละ 20.9) โดยกิจกรรมดังกล่ำว
เป็นกำรจัดประชุมเพื่อให้พื้นที่น ำร่องทั้ง 3 จังหวัด ได้แก่ เชียงใหม่ ชลบุรี และสงขลำ และโรงพยำบำลทั้ง 6 
แห่ง ได้แก่ โรงพยำบำลพร้ำว โรงพยำบำลเชียงดำว โรงพยำบำลพำนทอง โรงพยำบำลหนองใหญ่ โรงพยำบำล
สทิงพระ และโรงพยำบำลจะนะ มำร่วมสรุปบทเรียนที่ได้จำกกำรด ำเนินงำน โดยจัดขึ้นจ ำนวน 2 วัน จึงมี
ผู้เข้ำร่วมกิจกรรมจ ำนวนมำกท ำให้มีต้นทุนที่ค่อนข้ำงสูง อย่ำงไรก็ตำมกำรศึกษำนี้ไม่สำมำรถจ ำแนกชนิด
ต้นทุนออกเป็นค่ำแรง ค่ำวัสดุและค่ำจัดประชุม/อบรมได้  เนื่องจำกข้อมูลหลักฐำนทำงกำรเงินและบัญชีมี
ข้อจ ำกัด 

ในส่วนของกิจกรรมอื่น ๆ ทั้งกำรประชุมคณะท ำงำนระดับจังหวัด ผู้บริหำรโรงพยำบำล คณะท ำงำน
โรงพยำบำล และประชุมกรณีศึกษำ มีต้นทุนคิดเป็นสัดส่วนประมำณร้อยละ 1-3 ของต้นทุนทั้งหมด เนื่องจำก
มีผู้เข้ำร่วมกิจกรรมจ ำนวนน้อย ส่วนใหญ่จะเป็นต้นทุนค่ำจัดประชุม/อบรม และไม่มีต้นทุนค่ำแรงเนื่ องจำก
ผู้เข้ำร่วมกิจกรรมเป็นเจ้ำหน้ำที่ในหน่วยงำนนั้น ๆ ยกเว้นกำรประชุมคณะท ำงำนส่วนกลำงที่มีต้นทุนคิดเป็น
สัดส่วนร้อยละ 7.8 และส่วนใหญ่เป็นต้นทุนค่ำแรง ทั้งน้ีเนื่องจำกกำรประชุมดังกล่ำวมีเจ้ำหน้ำที่จำกหน่วยงำน
ต่ำง ๆ เข้ำมำร่วมประชุมด้วย เช่น องค์กรพัฒนำเอกชนใน กทม. นักวิชำกำรจำก RTI และนักวิชำกำรอิสระ 
อื่น ๆ ประกอบกับมีกำรจัดประชุมมำกถึง 12 ครั้ง ท ำให้มีต้นทุนค่อนข้ำงสูงตำมไปด้วย ส่วนกำรประชุมเพื่อ
เชื่อมประสำนชุมชนและกลไกระดับจังหวัด พบว่ำใน 3 โรงพยำบำลที่ท ำกำรศึกษำมีเพียง 1 โรงพยำบำลที่จัด
กิจกรรมดังกล่ำวจึงท ำให้มีสัดส่วนต้นทุนที่ค่อนข้ำงน้อย (ร้อยละ 0.7) ซึ่งหำกทุกโรงพยำบำลมีกำรจัดกิจกรรม
ดังกล่ำวอำจจะท ำให้มีต้นทุนเพิ่มขึ้น ในส่วนกิจกรรมกำรส ำรวจข้อมูลก่อนและหลังกำรด ำเนินงำน (base line 
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/end line) พบว่ำมีเฉพำะต้นทุนค่ำวัสดุเท่ำนั้น เช่น ค่ำกระดำษที่ใช้ในกำรส ำรวจ ค่ำหมึกพิมพ์ เป็นต้น และ
หำกพิจำรณำเฉพำะที่เป็นกิจกรรมตำมชุดกำรด ำเนินงำน 3x4 นั่นคือกิจกรรมที่ 5-12 จะท ำให้มีต้นทุนทำง
บัญชีลดลงเหลือประมำณ 5 แสนบำทโดยแบ่งเป็นต้นทุนค่ำแรง ร้อยละ 22.0 ต้นทุนค่ำวัสดุ ร้อยละ 10.6 และ
ต้นทุนค่ำจัดประชุม/อบรม ร้อยละ 67.4 ซึ่งต้นทุนดังกล่ำวจะสะท้อนต้นทุนที่แท้จริงที่เกิดขึ้นจำกกำร
ด ำเนินงำนโครงกำรของโรงพยำบำลทั้งสำมแห่ง โดยไม่รวมต้นทุนที่ด ำเนินกำรโดยหน่วยงำนส่วนกลำงและ
จังหวัด 

หำกพิจำรณำต้นทุนแฝงหรือค่ำแรงของเจ้ำหน้ำที่ที่มำท ำงำนให้กับโครงกำรแต่ไม่ได้มีกำรจ่ำยจริง เมื่อ
แยกตำมประเภทกิจกรรมพบว่ำ ต้นทุนกิจกรรมกำรด ำเนินกำรจะมีสัดส่วนสูงที่สุด (ร้อยละ 60.8) รองลงมำคือ
ต้นทุนกิจกรรมกำรเตรียมกำร (ร้อยละ 37.1) และต้นทุนกิจกรรมกำรสรุปบทเรียน (ร้อยละ 2.0) ซึ่งตรงข้ำม
กับต้นทุนทำงบัญชีที่มีต้นทุนกิจกรรมกำรเตรียมกำรสูงกว่ำต้นทุนกิจกรรมกำรด ำเนินกำรอำจเนื่องจำก
กิจกรรมกำรเตรียมกำรมีกิจกรรมกำรอบรมหลักสูตรฯ รวมอยู่ด้วย ทั้งนี้กิจกรรมกำรอบรมหลักสูตรฯ 
ประกอบด้วยกิจกรรมย่อยทั้งหมด 10 กิจกรรม ใช้เวลำในกำรจัดอบรมครั้งละ 2 วัน วันละประมำณ 8 ชั่วโมง 
โดยมีคณะท ำงำนโรงพยำบำลเป็นผู้จัดกำรอบรมร่วมกับเจ้ำหน้ำที่ส่วนกลำงที่มำสังเกตกำรณ์เป็นบำงครั้ง ซึ่ง
เจ้ำหน้ำที่เหล่ำนี้จะไม่ได้รับค่ำตอบแทนยกเว้นเจ้ำหน้ำที่ที่เป็นวิทยำกรซึ่งได้ค่ำตอบแทนเป็นรำยชั่วโมงตำม
กิจกรรมย่อย และภำยหลังกำรอบรมแต่ละครั้งคณะท ำงำนและวิทยำกรต้องร่วมกันสรุปและวำงแผนกำรอบรม
ในครั้งต่อไป ท ำให้กิจกรรมดังกล่ำวมีชั่วโมงกำรท ำงำนค่อนข้ำงมำกเมื่อเทียบกับกิจกรรมอื่น ๆ จึงมีผลท ำให้มี
ต้นทุนแฝงสูงตำมไปด้วย  

4.2 ต้นทุนเฉลี่ยต่อคนของเจ้าหน้าที่ที่ผ่านการอบรมวิทยากรฯ 

เมื่อพิจำรณำในลักษณะต้นทุนรวมพบว่ำมีต้นทุนเฉลี่ยเท่ำกับ 23,793 บำทต่อคน แต่หำกคิดเฉพำะ
ต้นทุนทำงบัญชี พบว่ำมีต้นทุนเฉลี่ยเท่ำกับ 21,374 บำทต่อคน อย่ำงไรก็ตำม กิจกรรมกำรจัดอบรมวิทยำกรฯ 
ไม่ได้มีเฉพำะผู้เข้ำรับกำรอบรมแต่ยังมีเจ้ำหน้ำที่จำกหน่วยงำนต่ำง ๆ เข้ำร่วมสังเกตกำรณ์ แต่กำรคิดต้นทุน
เฉลี่ยเป็นกำรคิดค ำนวณจำกต้นทุนรวมทั้งหมดที่เกิดขึ้น โดยไม่สำมำรถตัดต้นทุนที่เกิดขึ้นจำกเจ้ำหน้ำที่ที่ไม่
เกี่ยวข้องออกได้ ซึ่งอำจท ำให้ต้นทุนเฉลี่ยต่อเจ้ำหน้ำที่ที่ผ่ำนกำรอบรมวิทยำกรฯ สูงกว่ำควำมเป็นจริง ดังนั้น
หำกในอนำคตมีกำรจัดกิจกรรมนี้และมีเฉพำะเจ้ำหน้ำที่ที่เกี่ยวข้องเท่ำนั้นที่เข้ำร่วม เช่น คณะผู้จัดกิจกรรม 
วิทยำกร และเจ้ำหน้ำที่ที่จะไปเป็นวิทยำกรระดับโรงพยำบำล อำจจะส่งผลให้มีต้นทุนเฉลี่ยต่อคนของ
เจ้ำหน้ำที่ที่ผ่ำนกำรอบรมวิทยำกรฯ ลดลง  

4.3 ต้นทุนเฉลี่ยต่อคนของเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานในโรงพยาบาลที่ผ่านการอบรมหลักสูตรฯ 
 เมื่อพิจำรณำต้นทุนเฉลี่ยต่อคนจำกต้นทุนรวมที่รวมกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนส่วนกลำง            
ในลักษณะต้นทุนรวม พบว่ำ หำกคิดจำกต้นทุนรวมทั้งหมดของโครงกำรฯ (กิจกรรมที่ 1-12) มีต้นทุนเฉลี่ย 
8,543 บำทต่อคน แต่หำกท ำกำรหักต้นทุนจำกกิจกรรมสรุปบทเรียนของโครงกำร (กิจกรรรมที่ 3) และกำร
ประชุมสรุปผลกำรด ำเนินงำนของแต่ละโรงพยำบำล/จังหวัด (กิจกรรมที่ 12) จะมีต้นทุนเฉลี่ยลดลงเป็น 7,342 
บำทต่อคน หำกคิดเฉพำะกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับมำตรกำร 3X4 (กิจกรรมที่ 5-12) จะมีต้นทุนเฉลี่ยลดลงเหลือ 
4,368 บำทต่อคน และหำกคิดเฉพำะกิจกรรมกำรอบรมหลักสูตรฯ (กิจกรรมที่ 7) จะมีต้นทุนเฉลี่ยลดลงเหลือ 
2,690 บำทต่อคน  

หำกพิจำรณำเฉพำะต้นทุนทำงบัญชีจะพบว่ำมีต้นทุนเฉลี่ยต่อคนลดลงในทุกรูปแบบ คือ หำกคิดจำก
ต้นทุนรวมของกิจกรรมที่ 1-12 จะมีต้นทุนเฉลี่ย 4,649 บำทต่อคน ต้นทุนรวมของกิจกรรมที่ 1-2 และ 4-11 
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จะมีต้นทุนเฉลี่ยลดลงเป็น 3,648 บำทต่อคน ต้นทุนรวมของกิจกรรมที่ 5-12 จะมีต้นทุนเฉลี่ยลดลงเหลือ 
1,613 บำทต่อคน และต้นทุนรวมของกิจกรรมกำรอบรมหลักสูตรฯ คือกิจกรรมที่ 7 จะมีต้นทุนเฉลี่ยลดลง
เหลือ 1,256 บำทต่อคน เช่นเดียวกับกำรคิดต้นทุนเฉลี่ยต่อคนจำกต้นทุนรวมที่ไม่รวมต้นทุนกำรด ำเนินงำน
ของหน่วยงำนส่วนกลำง จะพบว่ำมีต้นทุนเฉลี่ยต่อคนลดลงเช่นกัน โดยจำกผลกำรวิเครำะห์จะสังเกตได้ว่ำ
โรงพยำบำล B มีต้นทุนเฉลี่ยต่อคนสูงสุด เนื่องจำกโรงพยำบำล B มีกำรจัดอบรมจ ำนวน 3 ครั้ง แต่มีจ ำนวนผู้
เข้ำอบรมเพียง 75 คน ซึ่งเมื่อเทียบกับโรงพยำบำล A และโรงพยำบำล C ที่มีจ ำนวนผู้เข้ำอบรมเฉลี่ยต่อครั้งสูง
กว่ำ ท ำให้ต้นทุนเฉลี่ยต่อคนของทั้ง 2 โรงพยำบำลต่ ำกว่ำ  ทั้งนี้ต้นทุนเฉลี่ยต่อเจ้ำหน้ำที่ที่ผ่ำนกำรอบรม
หลักสูตรขึ้นอยู่กับหลำยปัจจัย เช่น จ ำนวนของคณะท ำงำน อัตรำค่ำอำหำรต่อคน ค่ำที่พักส ำหรับวิทยำกรใน
บำงพื้นที่ ดังนั้นจ ำนวนครั้งของกำรอบรมและจ ำนวนผู้เข้ำอบรมทั้งหมดจึงอำจไม่มีผลต่อต้นทุนดังกล่ำว 
อย่ำงไรก็ตำมเนื่องจำกจ ำนวนของผู้เข้ำอบรมจะส่งผลต่อคุณภำพของกำรอบรม ในกำรอบรมหลักสูตรฯ แต่ละ
ครั้งจึงได้มีกำรก ำหนดจ ำนวนผู้เข้ำร่วมอบรมไม่เกินครั้งละ 30 คน ดังนั้นกำรพิจำรณำจ ำนวนผู้เข้ำอบรมจึง
ต้องมีควำมรอบคอบและค ำนึงถึงคุณภำพของกำรอบรมด้วย นอกจำกนี้หำกลดกำรจัดกิจกรรมต่อรุ่นให้เหลือ 
1 วันจะท ำให้มีต้นทุนเฉลี่ยต่อคนลดลงมำกกว่ำครึ่ง อย่ำงไรก็ตำมกำรลดจ ำนวนวันลงต้องไม่ท ำให้คุณภำพและ
ประสิทธิภำพของกำรอบรมลดลง และต้องมีกำรพิจำรณำลด/ตัดทอนบำงกิจกรรมออกจำกหลักสูตรกำรอบรม
จำกผู้เช่ียวชำญที่เกี่ยวข้องเพื่อคงไว้ซึ่งควำมสมบูรณ์ของเนื้อหำกำรอบรมให้ได้มำกที่สุด 

4.4 เวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 

 กำรศึกษำนี้พบว่ำมีเจ้ำหน้ำที่ที่เกี่ยวข้องกับกำรด ำเนินโครงกำรฯ จ ำนวนทั้งสิ้น 54 คน ส่วนใหญ่เป็น
พยำบำล นักวิชำกำรสำธำรณสุข และเจ้ำหน้ำที่องค์กรพัฒนำเอกชน โดยใช้เวลำในกำรด ำเนินโครงกำรฯ 
ทั้งหมด 5,262 ชั่วโมง เวลำที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน (Full-time equivalent: FTE) คิดเป็นเฉลี่ยร้อยละ 4.6 ต่อ
คนต่อปี ซึ่งเมื่อเทียบกับเวลำปฏิบัติงำนทั้งปีจะเห็นได้ว่ำมีสัดส่วนที่น้อย อำจเนื่องมำจำกบำงคนท ำงำนให้กับ
โครงกำรเดือนละเล็กน้อยและไม่ได้ท ำทุกเดือน ยกเว้นเจ้ำหน้ำที่ จำก สอวพ. ที่อำจจะใช้เวลำท ำงำนให้กับ
โครงกำรตลอดทั้งปีจึงท ำให้มี FTE สูงกว่ำเจ้ำหน้ำที่หน่วยงำนอื่น ๆ (1,392 ชั่วโมง  FTE ร้อยละ 7.3 ต่อคน
ต่อปี) ส่วนเจ้ำหน้ำที่อื่น ๆ ที่ใช้เวลำในกำรปฏิบัติงำนมำกล ำดับถัดมำคือ เจ้ำหน้ำที่จำกองค์กรพัฒนำเอกชน 
อำจำรย์ ฯลฯ (1,605 ชั่วโมง FTE ร้อยละ 4.2 ต่อคนต่อปี) โดยเจ้ำหน้ำที่เหล่ำนี้ส่วนใหญ่จะใช้เวลำในกำรเป็น
วิทยำกรที่ท ำหน้ำที่อบรมหลักสูตรฯ ให้กับเจ้ำหน้ำที่ปฏิบัติงำนในโรงพยำบำล รวมถึงกำรเข้ำร่วมประชุม    
ต่ำง ๆ ต่อมำคือ เจ้ำหน้ำที่ของโรงพยำบำล (จ ำนวน 1,569 ชั่วโมง  FTE ร้อยละ 4.1 ต่อคนต่อปี) โดย
เจ้ำหน้ำที่เหล่ำนี้ส่วนใหญ่จะใช้เวลำไปในกำรท ำกิจกรรมกำรอบรมหลักสูตรฯ และกำรประชุมต่ำง ๆ เช่น 
ประชุมคณะท ำงำนโรงพยำบำล และประชุมคณะท ำงำนจังหวัด และน้อยที่สุดคือ เจ้ำหน้ำที่จำกส ำนักงำน
สำธำรณสุขจังหวัด (696 ชั่วโมง  FTE ร้อยละ 3.7 ต่อคนต่อปี) ส่วนใหญ่ใช้เวลำในกำรประชุมคณะท ำงำน
จังหวัด และมีบำงส่วนที่ใช้เวลำกับกิจกรรมกำรอบรมหลักสูตรฯ อย่ำงไรก็ตำม FTE ที่เกิดขึ้นอำจไม่สำมำรถ
สะท้อนกำรท ำงำนของเจ้ำหน้ำที่ได้จริง เนื่องจำกไม่ได้มีกำรบันทึกกำรใช้เวลำในกำรปฏิบัติงำนไว้ตั้งแต่ต้น 
ข้อมูลชั่วโมงกำรท ำงำนที่ได้จำกกำรศึกษำในครั้งนี้จึงมำจำกกำรคำดคะเนของเจ้ำหน้ำที่เองทั้งหมด อีกทั้ง
โครงกำรฯ มีลักษณะกำรด ำเนินงำนอย่ำงต่อเนื่อง กำรแบ่งโครงกำรฯ เป็นรำยกิจกรรมและให้เจ้ำหน้ำที่ที่
เกี่ยวข้องให้ข้อมูลตำมรำยกิจกรรมนั้นอำจท ำให้ชั่วโมงกำรท ำงำนไม่ตรงควำมเป็นจริง 
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4.5 ข้อจ ากัด 

1) เนื่องจำกเป็นกำรเก็บข้อมูลย้อนหลังจึงท ำให้ต้องประมำณค่ำใช้จ่ำยบำงส่วนที่ไม่ได้มีกำรบันทึกไว้
หรือค้นหำเอกสำรไม่พบ อีกทั้งยังพบว่ำต้นทุนค่ำวัสดุของบำงพื้นที่ใช้กำรเบิกรวมกันหลำยหน่วยงำนท ำให้ไม่
ทรำบข้อมูลที่แท้จริง  

2) ในบำงพื้นที่ไม่ได้มีกำรท ำกิจกรรมที่ถูกก ำหนดไว้ เช่น มำตรกำรกำรเชื่อมประสำนระหว่ำง
สถำนพยำบำลและชุมชน ท ำให้ต้นทุนที่ได้ไม่สำมำรถสะท้อนต้นทุนที่แท้จริงทั้งหมดของโครงกำร  

3) ชั่วโมงกำรท ำงำนของเจ้ำหน้ำที่  ไม่ได้มีกำรบันทึกไว้ท ำให้ต้องใช้วิธีกำรประมำณกำรของแต่ละ
บุคคลหรือตรวจสอบจำกก ำหนดกำรประชุมในแต่ละครั้ง  

4) กำรศึกษำครั้งนี้ไม่ได้คิดต้นทุนค่ำลงทุน เช่น ค่ำสถำนที่ ค่ำเสื่อมรำคำ รวมถึงค่ำสำธำรณูปโภค  
ต่ำง ๆ เช่น ค่ำน้ ำ ค่ำไฟ เนื่องจำกมีสัดส่วนน้อยมำก และไม่ได้วิเครำะห์ต้นทุนที่ครอบคลุมตั้งแต่ช่วงพัฒนำ
หลักสูตรกำรด ำเนินงำน 3x4  

5) กำรศึกษำนี้เป็นต้นทุนที่ไม่รวมต้นทุนที่เกิดจำกกำรด ำเนินโครงกำรฯ ในพื้นที่โรงพยำบำลพร้ำว 
พำนทอง และสทิงพระ ท ำให้ต้นทุนของกำรศึกษำนี้ไม่ได้เป็นต้นทุนรวมของทั้งโครงกำรฯ และไม่ได้คิดต้นทุน
ค่ำลงทุน เช่น ค่ำสถำนที่ ค่ำเสื่อมรำคำ รวมถึงค่ำสำธำรณูปโภคต่ำง ๆ เช่น ค่ำน้ ำ ค่ำไฟ เนื่องจำกมีสัดส่วน
น้อยมำก 

4.6 ข้อเสนอแนะ 

 1) เจ้ำหน้ำที่ที่เกี่ยวข้องควรจัดเก็บข้อมูลที่เกี่ยวกับโครงกำรฯ ให้เป็นมำตรฐำนเดียวกันในรูปแบบที่
สะดวก ค้นหำได้ง่ำย โดยเฉพำะเอกสำรทำงบัญชี -กำรเงิน เพื่อรองรับกำรประเมินต้นทุน-ประสิทธิผลใน
อนำคต 

 2) กำรลดจ ำนวนวันในกำรอบรมเจ้ำหน้ำที่ในโรงพยำบำลจำก 2 วัน เหลือ 1 วัน ท ำให้ต้นทุนของกำร
อบรมหลักสูตรฯ ลดลงประมำณครึ่งหนึ่ง อย่ำงไรก็ตำมต้องค ำนึงคุณภำพของกำรอบรมด้วย 

 3) ต้นทุนโครงกำร ฯ มีต้นทุนกำรจัดอบรมหลักสูตรฯ และกำรอบรมวิทยำกร ฯ ค่อนข้ำงสูง ดังนั้น
ควรค ำนึงถึงจ ำนวนคนที่เหมำะสม เพื่อให้มีกำรบริหำรทรัพยำกรได้อย่ำงคุ้มค่ำและมีประสิทธิภำพ 

4) กำรน ำข้อมูลต้นทุนไปใช้ต้องค ำนึงถึงข้อจ ำกัดของกำรศึกษำและบริบทของแต่ละพ้ืนที่ 
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ต้นทุนทางบัญชีและต้นทุนแฝง (implicit cost) ของหน่วยงาน 
1. ต้นทุนทางบัญชี 

1.1 โรงพยาบาล A 

จ ำนวนและร้อยละของต้นทุนทำงบัญชีโรงพยำบำล A จ ำแนกตำมกิจกรรม แสดงในตำรำงที่ 1 

ตารางท่ี 1 จ านวนและร้อยละของต้นทุนทางบัญชีโรงพยาบาล A จ าแนกตามกิจกรรม 

กิจกรรม ค่าแรง ค่าวัสดุ ค่าจัดประชุม/อบรม รวม 
จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ 

1. การประชุมคณะท างานระดับจังหวัด - - 2,128 7.8 25,246 92.2 27,374 
2. การประชุมคณะท างานโรงพยาบาล - - 466 13.2 3,050 86.7 3,516 
3. การอบรมเจ้าหน้าท่ีในโรงพยาบาล 65,180 39.3 11,805 7.1 88,861 53.6 165,847 
4. การประชุมกรณีศึกษา - - 1,001 13.1 6,654 86.9 7,655 
5. การส ารวจข้อมูล base line - - 473 100.0 - - 473 
6. การส ารวจข้อมูล end line - - 475 100.0 - - 475 
7. การประชุมสรุปผลการด าเนินงาน - - 983 12.7 6,734 87.3 7,717 

รวม 65,180 30.6 17,329 8.1 130,545 61.3 213,055 
 

1.2 โรงพยาบาล B 

จ ำนวนและร้อยละของต้นทุนทำงบัญชีโรงพยำบำล B จ ำแนกตำมกิจกรรม แสดงในตำรำงที่ 2 

ตารางท่ี 2 จ านวนและร้อยละของต้นทุนทางบัญชีโรงพยาบาล B จ าแนกตามกิจกรรม 

กิจกรรม 
ค่าแรง ค่าวัสดุ ค่าจัดประชุม/อบรม รวม 

จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ  
1. การประชุมคณะท างานระดับ
จังหวัด 

2,172 12.3 - - 15,519 87.7 17,691 

2. การประชุมผู้บริหารและ
คณะท างานโรงพยาบาล 

- - 2,770 29.2 6,719 70.8 9,489 

3. การอบรมเจ้าหน้าที่ใน
โรงพยาบาล 

21,600 28.8 11,388 15.2 41,923 56.0 74,911 

4. การประชุมกรณีศึกษา  - - 2,170 43.4 2,834 56.6 5,004 
5.  การประชุมเพื่อเชื่อมประสาน
ชุมชนและกลไกระดับจังหวัด 

- - 919 9.2 9,100 90.8 10,019 

6. การส ารวจข้อมูล base line - - 2,780 100 - - 2,780 
7. การส ารวจข้อมูล end line - - 2,780 100 - - 2,780 

รวม 23,772 19.4 22,807 18.6 76,095 62.0 122,674 
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1.3 โรงพยาบาล C 

จ ำนวนและร้อยละของต้นทุนทำงบัญชีโรงพยำบำล C จ ำแนกตำมกิจกรรม แสดงในตำรำงที่ 3 

ตารางท่ี 3 จ านวนและร้อยละของต้นทุนทางบัญชีโรงพยาบาล C จ าแนกตามกิจกรรม 

กิจกรรม 
ค่าแรง ค่าวัสดุ ค่าจัดประชุม/อบรม รวม 

จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ 
1. การประชุมคณะท างานระดับจังหวัด - - 196 7.6 2,373 92.4 2,569 
2. การประชุมผู้บริหารโรงพยาบาล - - 587 11.5 4,503 88.5 5,090 
3. การประชุมคณะท างานโรงพยาบาล - - 587 7.0 7,806 93.0 8,393 
4. การอบรมเจ้าหน้าท่ีในโรงพยาบาล 14,440 24.8 6,238 10.7 37,479 64.5 58,157 
5. การประชุมกรณีศึกษา - - 586 7.0 7,800 93.0 8,386 
6. การส ารวจข้อมูล base line - - 738 100.0 - - 738 
7. การส ารวจข้อมูล end line - - 738 100.0 - - 738 
8. การประชุมสรุปผลการด าเนินงาน - - 195 7.1 2,546 92.9 2,741 

รวม 14,440 16.6 9,865 11.4 62,507 72 86,812 
 

1.4 ส่วนกลาง 

จ ำนวนและร้อยละของต้นทุนทำงบัญชีส่วนกลำงจ ำแนกตำมกิจกรรม แสดงในตำรำงที่ 4  
ตารางท่ี 4 จ านวนและร้อยละของต้นทุนทางบัญชีของส่วนกลางจ าแนกตามกิจกรรม 

กิจกรรม 
ค่าแรง ค่าวัสดุ ค่าจัดประชุม/อบรม รวม 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ  
1. การอบรม ToT 126,086 24.6 4430 0.9 382,475 74.6 512,991 
2. การประชุมคณะท างานส่วนกลาง 84,220 100.0 0 0  0.0 84,220 
3. การติดตามการด าเนินงาน (coaching) 10,807 27.5 5985 5.6 117,533 87.5 134,325 

3.1 การประชุมคณะท างานระดับ
จังหวัด 

483 17.8 - - 2,230 82.2 2,713 

3.2 การประชุมผู้บริหารโรงพยาบาล - 0.0 - - - - - 
3. 3 ก า ร ป ร ะ ชุ ม ค ณ ะ ท า ง า น
โรงพยาบาล  

- 0.0 - - 22,966 100.0 22,966 

3.4 การอบรมเจ้าหน้าที่ในโรงพยาบาล 10,324 9.7 5985 5.6 90,437 84.7 106,746 
3.5 การประชุมกรณีศึกษา - - - - 1,900 100.0 1,900 
3.6 การประชุมเพื่อ เชื่อมประสาน
ชุมชนและกลไกระดับจังหวัด 

- - - - - - - 

3.7 การส ารวจข้อมูล base line - - - - - - - 
3.8 การส ารวจข้อมูล end line - - - - - - - 
3.9 การประชุมสรุปผลการด าเนินงาน - - - - - - - 

4. การประชุมสรุปบทเรียน 16,000 7.0 - - 214,049 93.0 230,049 
รวม 237,113 24.7 10,415 1.1 714,057 74.3 961,585 
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2. ต้นทุนแฝง (implicit cost)   

2.1 โรงพยาบาล A 

จ ำนวนและร้อยละของต้นทุนแฝง (implicit cost)  โรงพยำบำล A จ ำแนกตำมกิจกรรม แสดงใน
ตำรำงที่ 5 

ตารางท่ี 5 จ านวนและร้อยละของต้นทุนแฝง (implicit cost)  โรงพยาบาล A จ าแนกตามกิจกรรม 

กิจกรรม 
ต้นทุนแฝง  

จ ำนวน ร้อยละ 
1. การประชุมคณะท างานระดับจังหวัด 94,015 19.8 
2. การประชุมคณะท างานโรงพยาบาล 17,267 3.6 
3. การอบรมเจ้าหน้าท่ีในโรงพยาบาล 234,879 49.4 
4. การประชุมกรณีศึกษา 68,753 14.5 
5. การส ารวจข้อมูล base line 19,705 4.1 
6. การส ารวจข้อมูล end line 19,705 4.1 
7. การประชุมสรุปผลการด าเนินงาน 20,871 4.4 

รวม 475,195 100.0 
 

2.2 โรงพยาบาล B 

จ ำนวนและร้อยละของต้นทุนแฝง (implicit cost)  โรงพยำบำล B จ ำแนกตำมกิจกรรม แสดงใน
ตำรำงที่ 6 

ตารางท่ี 6 จ านวนและร้อยละของต้นทุนแฝง (implicit cost)  โรงพยาบาล B จ าแนกตามกิจกรรม 

กิจกรรม 
ต้นทุนแฝง  

จ านวน ร้อยละ 
1. การประชุมคณะท างานระดับจังหวัด 

63,299 20.9 
2. การประชุมผู้บริหารและคณะท างานโรงพยาบาล 
3. การอบรมเจ้าหน้าท่ีในโรงพยาบาล 119,404 39.5 
4. การประชุมกรณีศึกษา  88,353 29.2 
5.  การประชุมเพื่อเชื่อมประสานชุมชนและกลไกระดับจังหวัด 10,798 3.6 
6. การส ารวจข้อมูล base line 10,295 3.4 
7. การส ารวจข้อมูล end line 10,295 3.4 

รวม 302,444 100.0 
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2.3 โรงพยาบาล C 

จ ำนวนและร้อยละของต้นทุนแฝง (implicit cost)  โรงพยำบำล C จ ำแนกตำมกิจกรรม แสดงใน
ตำรำงที่ 7 

ตารางท่ี 7 จ านวนและร้อยละของต้นทุนแฝง (implicit cost)  โรงพยาบาล C จ าแนกตามกิจกรรม 

กิจกรรม 
ต้นทุนแฝง  

จ ำนวน ร้อยละ 
1. การประชุมคณะท างานระดับจังหวัด 17,940 12.1 
2. การประชุมคณะท างานโรงพยาบาล 30,121 20.3 
3. การอบรมเจ้าหน้าท่ีในโรงพยาบาล 52,768 35.6 
4. การประชุมกรณีศึกษา 20,455 13.8 
5. การส ารวจข้อมูล base line 5,061 3.4 
6. การส ารวจข้อมูล end line 5,061 3.4 
7. การประชุมสรุปผลการด าเนินงาน 16,849 11.4 

รวม 148,257 100.0 
 

2.4 ส่วนกลาง 

จ ำนวนและร้อยละของต้นทุนแฝง (implicit cost)  ส่วนกลำงจ ำแนกตำมกิจกรรม แสดงในตำรำงที่ 8 

ตารางท่ี 8 จ านวนและร้อยละของต้นทุนแฝง (implicit cost) ของส่วนกลางจ าแนกตามกิจกรรม 

กิจกรรม 
ต้นทุนแฝง 

จ านวน ร้อยละ 
1. การอบรม ToT 58,058 22.1 
2. การประชุมคณะท างานส่วนกลาง 100,096 38.1 
3. การติดตามการด าเนินงาน (coaching) 79,027 30.1 

3.1 การประชุมคณะท างานระดับจังหวัด 6,705 8.5 
3.2 การประชุมผู้บริหารโรงพยาบาล 1,907 2.4 
3.3 การประชุมคณะท างานโรงพยาบาล  8,540 10.8 
3.4 การอบรมเจ้าหน้าที่ในโรงพยาบาล 56,108 71.0 
3.5 การประชุมกรณีศึกษา 3,342 4.2 
3.6 การประชุมเพื่อเชื่อมประสานชุมชนและกลไกระดับจังหวัด - - 
3.7 การส ารวจข้อมูล base line 1,212 1.5 
3.8 การส ารวจข้อมูล end line 1,212 1.5 
3.9 การประชุมสรุปผลการด าเนินงาน - - 

4. การประชุมสรุปบทเรียน 25,543 9.7 
รวม 262,724 100.0 
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